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1. INTRODUCAO E INFORMACOES GERAIS

1.1. Objetivo e enquadramento executivo

Este Plano de Conformidade (“Plano™) ¢ apresentado pela OpenAl OpCo, LLC (“OpenAI”)
no ambito da Portaria TSE n°® 463/2026 (“Portaria”) e da Resolugdo TSE n° 23.610/2019
(“Resoluc¢do™), com o objetivo de explicar como os servigos e as funcionalidades relevantes
para as operagdes da OpenAl no Brasil sdo tratados, para fins de prevengdo e mitigacao de
riscos a integridade do processo eleitoral brasileiro.

O Plano ¢ estruturado em torno do ChatGPT' como o servi¢o central objeto da analise,
disponibilizado aos usudrios tanto por aplicativos moveis e de desktop quanto pela web, em
<chatgpt.com>. Essa abordagem reflete a natureza do ChatGPT como o principal servigo de
Inteligéncia Artificial (“IA”) generativa voltado aos usudrios da OpenAl e o servigo por meio
do qual os usudrios interagem diretamente com os modelos da OpenAl em um ambiente
conversacional.

O Plano nao desconsidera, contudo, outros produtos, servigos ou funcionalidades da OpenAl.
Em vez disso, trata-os de forma conectada, identificando se cada servi¢o ou funcionalidade
faz parte do ChatGPT, ¢ acessorio ao ChatGPT, ou estd fora do escopo principal da
regulamentacdo eleitoral. Para tanto, s3o considerados também os servigos ou
funcionalidades da OpenAl que possuam uma interface publica limitada e os produtos de
infraestrutura para desenvolvedores ou empresas.

Essa estrutura ¢ consistente com a Portaria, que permite que os planos de conformidade sejam
apresentados de forma integrada, preservando, ao mesmo tempo, a identificagdo
individualizada das informagdes aplicaveis a cada servi¢o ou funcionalidade, especialmente
quando diferentes recursos, arquiteturas ou riscos possam desempenhar papéis distintos no
contexto das obrigacdes contempladas pela Portaria (Art. 2°, paragrafo unico).

1.2. OpenAl e ChatGPT

A OpenAl ¢ uma empresa de pesquisa e implementagdo de IA fundada em 2015, com a
missdo de garantir que a [A geral beneficie toda a humanidade. A OpenAl langcou o ChatGPT
em 30 de novembro de 2022, inicialmente como versdo preliminar de pesquisa destinada a
promover a pesquisa ¢ o desenvolvimento de TA, ampliar o acesso as tecnologias de 1A,
incentivar o uso responsavel e coletar feedback para aprimorar o servigo.

O ChatGPT ¢ um servi¢o de IA voltado ao usuario que permite interagir com os modelos da
OpenAl, por meio de comandos em linguagem natural e multimodais, recebendo respostas
geradas pelo sistema. De modo geral, o ChatGPT foi concebido para compreender e
responder a perguntas e instru¢des dos usudrios mediante o aprendizado de padrdes a partir

! Disponivel em: https://chatgpt.com/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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de grandes volumes de informacdes, incluindo texto, imagens, dudio e video, a depender do
modelo e dos recursos relevantes do produto.

Os usuérios podem utilizar o ChatGPT para uma ampla variedade de tarefas, como organizar
e resumir informacgdes, auxiliar em tradugdes, analisar ou gerar imagens, apoiar a criatividade
e a geracdo de ideias, escrever codigo e realizar outras tarefas do dia a dia. O ChatGPT
também pode incluir recursos de produto e experiéncias de usudrio amparadas por
componentes mais amplos do sistema, incluindo interfaces de usudrio, filtros de seguranga,
mecanismos de monitoramento, funcionalidade de cobranga e outros componentes de
software que, em conjunto, formam um sistema de A funcional.

Para os fins deste Plano, ¢ importante distinguir entre modelo de IA e sistema de IA. O
modelo de IA ¢ o componente que possibilita inferéncia, previsdo, raciocinio etc., mas nao
opera, por si s6, como um servigo completo voltado ao usudrio. Ja o sistema de IA inclui o
modelo juntamente com componentes adicionais, como interface de produto, filtros de
seguran¢a, monitoramento, armazenamento, avaliacdo, cobranga e outros elementos
operacionais que permitem que o modelo seja implementado e utilizado no mundo real.

Essa distingdo ¢ relevante para o presente Plano porque a Portaria exige uma avaliagao das
obrigacdes que seja funcional e especifica por servico, e ndo uma avaliacdo abstrata de
modelos de TA isoladamente. Portanto, o Plano concentra-se no ChatGPT como servigo
implementado e sistema de IA, discutindo modelos subjacentes e funcionalidades
relacionadas apenas na medida necessaria para explicar as salvaguardas, limitagdes e medidas
de mitigacao de riscos aplicaveis.

1.3. Operagio técnica e limitacdes do ChatGPT

Durante o treinamento, os modelos aprendem padrdes e relacdes a partir de grandes
quantidades de informacao, incluindo as relagdes entre palavras e seu contexto e, no caso de
modelos de geracdo de imagens, entre caracteristicas visuais € o texto associado. O
treinamento ajusta valores numéricos conhecidos como pesos ou pardmetros® para refletir
esses padrdes aprendidos. Os modelos resultantes utilizam esses pardmetros para gerar novos
contetidos; eles ndo operam como bancos de dados que contém copias recuperaveis dos dados
de treinamento.

Como a geragdo do modelo inclui um elemento probabilistico, prompts iguais ou semelhantes
podem produzir resultados diferentes. Os Termos de Uso da OpenAl® também explicam que
os resultados podem ser imprecisos, incompletos ou podem nao refletir com precisdo pessoas,
lugares ou fatos reais. Os usudrios sao instruidos a avaliar a precisao e a adequagdo dos

2 Valores numéricos de um modelo de aprendizado de maquina que sdo ajustados durante o treinamento para
refletir os padrdes aprendidos e ajudar a determinar como o modelo transforma entradas em saidas. Esses
valores ndo constituem um banco de dados que contenha copias recuperaveis dos dados utilizados no
treinamento.

3 Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/row-terms-of-use/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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resultados, inclusive por meio de revisdo humana quando apropriado, ¢ a nao confiar nos
resultados como Unica fonte de informagdes factuais ou de aconselhamento profissional.

Os usudrios também sdo instruidos a avaliar a precisdo e a adequagdo dos resultados para
suas necessidades especificas antes de utilizar ou compartilhar resultados dos Servigos da
OpenAlL* Isso ¢ particularmente importante em contextos sensiveis, incluindo contextos
politico-eleitorais, juridicos, de satide, financeiros € outros contextos relevantes, nos quais o
julgamento humano independente continua sendo necessario.

A OpenAl trata essas limitagdes do ChatGPT por meio de uma combinagao de principios que
devem embasar o comportamento do modelo, salvaguardas em nivel de sistema, politicas de
uso, medidas de monitoramento e avaliagdo e outros controles que podem afetar tanto os
modelos quanto os sistemas de IA que eles embasam, os quais serdo, conforme aplicavel,
tratados neste Plano. Essas medidas destinam-se a mitigar o uso indevido do ChatGPT e
apoiar o uso seguro e responsavel do sistema, mas nao eliminam todos os riscos possiveis
nem garantem que todos os resultados sejam precisos ou livres de erros, o que, no estado
atual da técnica, € irreconciliavel com a natureza dos modelos de TA.

1.4. Escopo do Plano por grupo de servigos

Para fins de clareza, este Plano organiza os servigos e as funcionalidades da OpenAl nos
grupos abaixo, para fins de tratamento das obrigacdes especificas da Portaria. Essa
organizagdo constitui um quadro metodologico adotado exclusivamente para os fins deste
Plano e ndo corresponde as classificagdes oficiais da OpenAl. A OpenAl pode apresentar
seus servigos e funcionalidades de forma diversa em outros contextos, embora com contetido
substancialmente equivalente. O objetivo desta organizag¢do ¢ identificar quais recursos siao
centrais para o Plano, quais sdo tratados como funcionalidades acessoérias ou publicas
limitadas e quais estdo fora do escopo da Portaria.

Grupo 1. Funcionalidades préprias do ChatGPT

Este grupo abrange o ChatGPT e suas funcionalidades proprias desenvolvidas com base nos
modelos da OpenAl e sujeitas as salvaguardas e aos controles da OpenAl. Isso inclui a
experiéncia conversacional central do ChatGPT (web, dispositivos modveis e desktop), a

* “Vocé deve avaliar a precisio e adequagdo dos Resultados em funcdo das suas necessidades concretas,
inclusive por meio de verificagdo humana, se apropriado, antes de utilizar ou compartilhar os Resultados dos
Servicos.” Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/row-terms-of-use/. Acessado em 14 de agosto de
2026.
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busca do ChatGPT,” os GPTs,® a geragdo de imagens (“ImageGen™) e as conversas por voz.
Essas funcionalidades sdo tratadas como componentes integrados do servico ChatGPT, por
meio dos quais os usudrios inserem prompts no sistema para gerar, sintetizar ou modificar
conteudo ou executar tarefas.

As obrigacdes mais diretamente relevantes para o Grupo 1 sdo aquelas aplicaveis a sistemas
de IA generativa, modelos de linguagem, chatbots e tecnologias conversacionais
equivalentes, tratadas no Art. 15 da Portaria. Elas incluem salvaguardas contra o
favorecimento eleitoral, a recomendagdes de voto, os contetidos politico-eleitorais proibidos,
o contetdo sexual ndo consentido envolvendo candidatos, a violéncia politica de género, o
contorno das salvaguardas, a rotulagem de contetido sintético quando aplicavel e os testes de
resisténcia.

No caso da busca do ChatGPT, tanto a funcionalidade de recuperagdo quanto a sintese gerada
pelo modelo estdo sujeitas a estrutura de seguranca da OpenAl, que inclui classificadores de
paginas da web e outros filtros de seguranca; contudo, a analise do Art. 15 pode distinguir,
quando relevante, entre a recuperagdo pela funcionalidade de conteudo de terceiros na web e
os resultados gerados pelo proprio ChatGPT.

Grupo 2. Integracoes de terceiros.

Este grupo inclui recursos que permitem integragdes de terceiros no ambiente do ChatGPT,
como Apps’ e Conectores.® Esses recursos podem recuperar, exibir ou apresentar conteudo de
fontes de terceiros na interface do ChatGPT.

Esses recursos sdo tratados separadamente do Grupo 1 porque exibem contetdo de fontes de
terceiros que nao ¢ gerado pelos modelos da OpenAl, mas sim por determinagdo de terceiros.
Consequentemente, no ambito da Portaria, como a OpenAl ndo gera o contetdo nem controla
a arquitetura dos recursos de terceiros, ndo pode influenciar a forma como esses recursos
operam em ultima instancia, ficando, portanto, impossibilitada de assegurar a conformidade
subsequente. Como consequéncia, a OpenAl ndo pode ser responsabilizada pelo uso desses

> A busca do ChatGPT (ou ChatGPT Search) é uma funcionalidade do ChatGPT que permite ao servigo
pesquisar na web quando necessario ¢ fornecer respostas que podem incluir links para fontes relevantes, para
que os usuarios possam consultar as informagdes subjacentes. Disponivel em: https:/openai.
/pt-BR/index/introducing-chatgpt-search/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

¢ Também chamados de “GPTs personalizados”, os GPTs sdo versdes do ChatGPT configuradas sem
necessidade de programagdo (no-code) para finalidades especificas dentro do proprio ChatGPT. Os criadores
podem personaliza-las por meio de instrugdes, arquivos de conhecimento e capacidades selecionadas.
Disponivel em: https://help.openai.com/pt-br/articles/8554407-gpts-in-chatgpt . Acessado em 14 de agosto de
2026.

7 “Apps” sdo integragdes que conectam o ChatGPT ou o Codex a ferramentas, informagdes e funcionalidades
externas. Dependendo de suas capacidades, os Apps podem recuperar ou sincronizar dados, exibir experiéncias
interativas ou executar operagoes em servigos conectados. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/11487775-apps-in-chatgpt. Acessado em 14 de agosto de 2026.

8 “Connector” é um termo utilizado anteriormente em um produto do ChatGPT para se referir a integracdes
usadas para pesquisar, consultar ou sincronizar informagdes provenientes de servigos de terceiros. Atualmente,
essas funcionalidades sdo apresentadas como Apps. Disponivel em:

https://help.openai.com/pt-br/articles/11487775-apps-in-chatgpt. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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recursos por terceiros. As salvaguardas do Art. 15 descritas neste Plano aplicam-se aos
resultados gerados pelo ChatGPT, e ndo ao contetido de terceiros exibido por meio dessas
integragoes.

Grupo 3. Interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas.

Este grupo inclui recursos que podem permitir que conteudo gerado ou configurado por um
usudrio se torne visivel ou acessivel a outros usudrios ou ao publico, como links
compartilhados do ChatGPT,” a GPT Store' (incluindo paginas publicas de GPTs)" € o
ChatGPT Sites."

Dada a natureza limitada, acessodria e subsidiaria dessas funcionalidades, elas ndo sdo capazes
de transformar o ChatGPT em uma rede social de uso geral ou em uma plataforma de
distribuicdo de contetido politico que justificasse que este Plano tratasse das obrigacdes
especificamente previstas na Portaria para esse tipo de funcionalidade ou servigo (por
exemplo, as previstas nos Arts. 13 e 14 da Portaria). Em vez disso, devem ser consideradas
apenas na medida em que viabilizem acessibilidade publica, descoberta, dentincia, retirada ou
controle de visibilidade relevantes para a Portaria, no ambito de obrigagdes mais amplas (por
exemplo, os Arts. 12 e 20 da Portaria).

Por exemplo, os links compartilhados podem ser impedidos de ser criados ou tornarem-se
inacessiveis quando a conversa subjacente no ChatGPT for sinalizada e for sujeita a aplicacao
de uma medida de aplicacdo das politicas pela OpenAl, podendo os destinatarios denunciar

? Links compartilhados sio um recurso que permite aos usuarios gerar uma URL exclusiva para uma conversa
do ChatGPT, que pode entdo ser compartilhada com amigos, colegas e colaboradores. Links compartilhados
oferecem uma nova maneira de os usuarios compartilharem suas conversas do ChatGPT, substituindo o método
antigo e trabalhoso de compartilhar capturas de tela. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/7925741-perguntas-frequentes-sobre-links-compartilhados-do-chatgpt.
Acessado em 14 de agosto de 2026.

1 Diretério publico do ChatGPT por meio do qual GPTs elegiveis podem ser pubhcados e descobertos por
usSuarios. Disponivel em S
285-ebbbb28cc94d&openaicom_referred=true. Acessado em 14 de agosto de 2026.

" GPTs estdo disponiveis para todos os usuarios do ChatGPT, mas os usudrios precisam estar conectados para
iniciar uma conversa. Paginas publicas de GPTs podem ficar visiveis sem login, mas os usuarios sdo solicitados
a entrar antes de conversar. Disponivel em: https:/help.openai.com/pt-br/articles/8554407-gpts-in-chatgpt.
Acessado em 14 de agosto de 2026.

2.0 ChatGPT Sites ¢ uma funcionalidade que permite que usudrios elegiveis criem, publiquem, hospedem e
mantenham  sites ou aplicativos web leves a partir do ChatGPT/Codex. Disponivel em
https://openai.com/academy/chatgpt-sites/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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uma conversa compartilhada a qual tiveram acesso."”> Os GPTs publicos podem passar por
verificagdes automatizadas e podem ser impedidos de ser compartilhados ou removidos da
pesquisa publica,'* ressalvada a possibilidade de recurso para os criadores desses GPTs.

O ChatGPT Sites, por sua vez, ¢ um recurso que permite aos usuarios criar, publicar e manter
sites ou aplicativos web. O ChatGPT Sites foi lancado recentemente no Brasil (julho de 2026)
em modo beta, [RESTRITO]. O usuario determina a finalidade, o contetido, a funcionalidade,
o publico-alvo do site e se, e como, ele ¢ publicado ou compartilhado. Ou seja, o usuério atua
como editor e operador do site e ¢ responsavel pelo seu contetido, incluindo o conteudo
enviado por seus visitantes, por sua moderagdo e pela conformidade com a legislacdo
aplicavel.”” [RESTRITO].

A OpenAl fornece ferramentas técnicas que permitem aos usudrios criar e publicar sites, mas
ndo atua como editora, responsavel pela publicacdo ou patrocinadora do conteudo
selecionado pelos usudrios. Em relacdo aos sites publicados, a OpenAl atua de forma analoga
a um servi¢o de hospedagem na web e a responsabilidade pela moderagao do contetdo recai
sobre os usuarios que operam cada site. [RESTRITO].

Grupo 4. Recursos de geracao de imagens.

Este grupo inclui a geragao de imagens, que ¢ uma funcionalidade propria do ChatGPT e,
portanto, estd incluida no Grupo 1. Todas as salvaguardas, os controles de politicas e os
mecanismos de aplicagdo aplicaveis ao Grupo 1 aplicam-se igualmente a geracao de imagens.
Contudo, este Plano também trata separadamente da geracdo de imagens para fins da andlise
detalhada exigida pelo Art. 15 da Portaria quanto a geragdo de contetido sintético, aos sinais
de proveniéncia,'® a rotulagem, ao conteudo sexual ndo consentido, as restricdes de
semelhanca e a outros riscos relacionados a midias geradas por IA.

Para os fins deste Plano, a funcionalidade de geragao de videos, incluindo o Sora (sistema de
IA da OpenAl para geragao de videos a partir de textos), nao ¢ tratada como uma

13 Transparéncia e moderagdo de conteudo. Disponivel em:

https://openai.com/transparency-and-content-moderation/. Acessado em 14 de agosto de 2026. “Como fago
para denunciar contetido prejudicial ou ilegal em um link compartilhado? Vocé pode denunciar um link
compartilhado clicando em “Report conversation” na parte superior da tela. Sera solicitado que vocé descreva o
problema com o conteudo e identifique a natureza da sua denuncia. Nao é necessario estar conectado para enviar
dentincias de conteudo.” Disponivel em
https://help.openai.com/pt-br/articles/7925741-perguntas-frequentes-sobre-links-compartilhados-do-chatgpt.
Acessado em 14 de agosto de 2026.

14 “Antes que um GPT possa ser compartilhado de forma mais ampla ou publicado na GPT Store, ele pode ser
verificado automaticamente quanto aos requisitos de compartilhamento e de politicas”. Disponivel em
https://help.openai.com/pt-br/articles/8798878-sharing-and-publishing-gpts. Acessado em 14 de agosto de 2026.
15O usuario é responsavel pelo contetido publicado e por sua utilizagdo, sem prejuizo das medidas de
fiscalizagdo, restri¢do, remoc¢do ou cumprimento de ordens judiciais que estejam dentro do controle técnico e
das obrigagdes legais aplicaveis a OpenAl

' Decorre de “sinais de proveniéncia” (provenance signals), isto ¢, informagdes sobre a origem de um
determinado conteudo digital e o histérico de modificagdes realizadas nesse conteudo, apresentadas em formato
compativel ou interoperavel com especificagdes amplamente adotadas e estabelecidas por organismos
reconhecidos de padronizagao.
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funcionalidade ativa integrada ao ChatGPT porque as experiéncias do Sora na web e no
aplicativo foram descontinuadas em 26 de abril de 2026, e a API do Sora esta disponivel em
versdo paga apenas para desenvolvedores e clientes, ndo ¢ utilizada pela populagdo de modo
ampla e estd programada para ser descontinuada em 24 de setembro de 2026." [RESTRITO]

Grupo 5. Funcionalidade de publicidade.

Nos termos deste Plano, qualquer funcionalidade de publicidade da OpenAl deve ser tratada
separadamente da funcionalidade de IA generativa central do ChatGPT. As Politicas
publicitarias da OpenAl estabelecem que o conteudo politico ¢ atualmente proibido em
anuncios, incluindo antncios que defendam ou se oponham a atores politicos, elei¢des,
politicas publicas ou questdes sociais controversas.'®

Consequentemente, as obrigacdes aplicaveis a provedores que oferecem publicidade
politico-eleitoral paga, impulsionamento ou priorizacdo paga (Art. 18 da Portaria) ndo se
aplicam ao servigo central do ChatGPT nem aos servigcos da OpenAl tratados neste Plano.
Nao obstante, na medida exigida (Art. 19, § 2°, da Portaria), a OpenAl respondera, por meio
de seu canal designado para solicitacdes regulatérias ou governamentais, as requisi¢coes do
TSE relativas a quaisquer anincios supostamente exibidos durante o periodo eleitoral e as
informagdes correspondentes sobre anunciantes mantidas pela OpenAl, quando aplicavel."”

Grupo 6. API e usos empresariais fora do escopo principal.

A API da OpenAl?™ os aplicativos de clientes que utilizam a API e outros usos empresariais,
corporativos, educacionais e de desenvolvedores estdo fora do escopo principal deste Plano,

7 O que vocé precisa saber sobre a descontinuacio do Sora. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/20001152-what-to-know-about-the-sora-discontinuation. Acessado em 14
de agosto de 2026.

18 “Conteido politico. Atualmente, sio proibidos aniincios que defendam ou se oponham a atores
politicos, elei¢cdes, politicas publicas ou questdes sociais controversas. Isso inclui publicidade relacionada a
eleicoes ou participacdo eleitoral (por exemplo, apoio ou oposicio a um candidato, partido politico,
referendo, ou incentivo ou desencorajamento ao voto); defesa de causas ligadas a autoridades publicas ou
acoes governamentais (por exemplo, fiscalizacdo da imigracdo, impostos, politica climatica ou outras
questdes legislativas ou regulatérias); e publicidade que enquadra questées sociais controversas como
assuntos de controvérsia publica ou debate politico.” Disponivel em:
https://openai.com/pt-BR/policies/ad-policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

1 A eventual identificagdo de publicidade politico-eleitoral paga em violagdo as politicas da OpenAl sera
apurada com prioridade, com adocdo das medidas aplicaveis e documentacdo das medidas preventivas e
corretivas pertinentes, nos termos da legislagdo eleitoral.

2 A API da OpenAl é uma interface técnica de programagdo de aplicagdes disponibilizada a clientes
empresariais e desenvolvedores para integrar os servigos da OpenAl a aplicagdes de clientes ou de
desenvolvedores. O Contrato de Prestagdo de Servigos da OpenAl define “API” como a interface de
programagdo de aplicagdes da OpenAl e concede aos clientes um direito limitado de usar a API da OpenAl para
integrar os Servigos a aplicagdes de clientes e disponibilizar essas aplicagdes a usuarios finais. O Contrato de
Prestacdo de Servigos da OpenAl também se aplica as APIs da OpenAl, ao ChatGPT Enterprise, ao ChatGPT
Business, ao ChatGPT for Clinicians e¢ a outros servicos da OpenAl para clientes empresariais e
desenvolvedores. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/services-agreement/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.
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exceto na medida em que sejam expressamente mencionados para fins de delimitagdo. Isso
ocorre porque aplicativos de terceiros que incorporam a API ndo sdo implementados na
infraestrutura da OpenAl, e a OpenAl ndo controla as funcionalidades que desenvolvedores
subsequentes, clientes ou administradores empresariais possam adicionar, configurar ou
alterar.

Portanto, este Plano ndo trata a API, os aplicativos de clientes corporativos que utilizam a
API ou os arranjos empresariais, corporativos, educacionais e de desenvolvedores baseados
na API como servigos do ChatGPT ou como interfaces proprias da OpenAl voltadas ao
publico.

Para evitar dividas, excluir esses casos de uso da API, empresariais, corporativos,
educacionais e de desenvolvedores do escopo principal deste Plano ndo significa que eles nao
sejam regulados ou que ndo estejam sujeitos a restricdes. Significa que os aplicativos a
jusante baseados na API e os ambientes empresariais, corporativos, educacionais ou de
desenvolvedores gerenciados separadamente ndo devem ser analisados como se fossem
interfaces proprias do ChatGPT, controladas de ponta-a-ponta pela OpenAl, para fins das
obrigacdes da Portaria. Em vez disso, os desenvolvedores e proprietarios terceiros desses
aplicativos e funcionalidades sdao os responsaveis pelas obrigacdes previstas na Portaria.

1.5. Metodologia de aplicabilidade

Para cada categoria de obrigacdo prevista na Portaria, este Plano aplica uma metodologia
baseada em funcionalidades. A analise verifica se o servigo ou recurso relevante efetivamente
permite o tipo de atividade contemplado pela obrigagdo, como gerar contetido sintético,
disseminar conteudo politico-eleitoral, recomendar ou classificar conteudo, viabilizar fluxos
publicos de denuncia ou retirada, oferecer publicidade politica paga, tratar dados pessoais
para propaganda eleitoral ou facilitar comportamento inauténtico coordenado.

Quando uma obrigagdo incide diretamente sobre o ChatGPT ou sobre uma funcionalidade
integrada ao ChatGPT, o Plano descreve a medida relevante, os grupos aplicéveis, o prazo ou
status de implementagdo, o resultado esperado e o monitoramento ou evidéncias dos
resultados. Quando uma obrigagdo ndo for materialmente incidente sobre determinada
funcionalidade, o Plano mantém a sec¢do relevante, mas explica a base para sua nao
aplicabilidade ou aplicabilidade limitada.

r

Isso ¢ especialmente importante para obrigagdes que podem ndo ser substantivamente
aplicaveis a funcionalidade central do ChatGPT, incluindo: moderacao proativa de conteudo
divulgado publicamente (Art. 13 da Portaria); comportamento inauténtico coordenado (Art.
14 da Portaria); mecanismos do periodo de vedagao eleitoral para chatbots ndo identificados
ou anuncios pagos (Art. 16 da Portaria); publicidade politica paga (Art. 18 da Portaria);
tratamento de dados pessoais para propaganda eleitoral (Art. 21 da Portaria); e medidas de
iniciativa propria relacionadas a sistemas de contetdo aberto ou de recomendagao (Art. 23 da
Portaria).

Pagina 11



OpenAl

Versao Publica

Quando a Portaria exige informag¢des mesmo nos casos em que a funcionalidade subjacente
nao ¢ oferecida, o Plano fornece essas informacodes em vez de deixar a se¢do em branco. Por
exemplo, caso a OpenAl ndo ofereca publicidade politico-eleitoral paga ou impulsionamento
(Art. 18 da Portaria), o Plano ainda identificara o fluxo e o canal para responder as
requisi¢oes do TSE relativas a quaisquer anuncios ou impulsionamentos durante o periodo

eleitoral (Art. 19, § 2°, da Portaria).

1.6.

Matriz de agrupamento de servicos

Funcionalidades
proprias do ChatGPT

ChatGPT (web,
dispositivos moveis,
desktop), busca do

ChatGPT, GPTs, geragdo
de imagens (ImageGen),
conversas por voz

Incluido no escopo como servi¢o central
(foco substantivo nas obrigacdes relativas a A
generativa, principalmente no Art. 15; os Arts.
12, 17, 20 e 22 sdo tratados na medida
aplicavel a conformidade geral, aos relatorios,
a avaliagdo de riscos e ao quadro de politicas
da OpenAl; as obrigagdes especificas de
disseminagdo de conteudo sdo tratadas,
quando relevante, para fundamentar sua nao
aplicabilidade).

2 Integracdes de
terceiros

Apps e Conectores

Tratado separadamente para esclarecer a
responsabilidade pelo conteido de terceiros
(as salvaguardas do Art. 15 aplicam-se aos
resultados gerados pelo ChatGPT; o conteudo
de terceiros exibido por meio de Apps ou
Conectores permanece sob responsabilidade
de terceiros, e ndo da OpenAl).

3 Interfaces publicas ou
de compartilhamento

Links  compartilhados,
GPTs publicos, GPT
Store ou descoberta de
GPTs, ChatGPT Sites

Tratado para fins de completude e de
fundamentacio da nio aplicabilidade das
obrigacoes especificas de disseminacio (os
Arts. 13, 14, 16 ¢ 23 sdo tratados apenas para
explicar por que o ChatGPT e esses recursos
limitados de compartilhamento/publicagdo ndo
operam como servicos de disseminagdo
semelhantes a redes sociais, recomendacao,
viralidade, comportamento coordenado ou
promocao paga; os Arts. 12, 17 e 22 podem
ser tratados na medida relevante para
dentncias, restricdes, remogdes ou aplicacdo
de politicas).

4 Geracio de imagens

Recursos de geracdo de
imagens

Funcionalidade propria incluida no Grupo
1; tratada separadamente para analise
detalhada das obrigacdes relativas a
conteudo sintético (todas as salvaguardas do
Grupo 1 se aplicam; o tratamento separado
facilita a analise concentrada dos requisitos do
Art. 15, II e IV, relativos a proveniéncia,

Pagina 12




OpenAl

Versao Publica

semelhanga, prevengdo de deepfakes e
controles de imagens intimas ndo consentidas).

5 Publicidade

de anuncios

OpenAl

Qualquer funcionalidade | Avaliado separadamente e nao
ou | materialmente aplicivel a publicidade
posicionamento pago da | politica porque antncios politicos sio

proibidos (os Arts. 18 e 19 sdo tratados para
documentar a ndo oferta de publicidade
politica paga ou amplificagdo politico-eleitoral
paga; o canal/fluxo de resposta do Art. 19, §
2°, ¢é tratado para fins de completude).

empresariais fora do
escopo principal baseados na API

6 API e casos de uso APl da OpenAl

e | Fora do escopo principal deste Plano
aplicativos de terceiros | (tratado apenas nesta Introducdo para

delimitagdo nos termos dos Arts. 2° e 4° e para
explicar a alocacdo de responsabilidades e a
ndo  aplicabilidade  fundamentada  das
obrigacdes que dependem de interface
controlada  pela  OpenAl, publicagdo,
disseminag@o, recomendagdo, mensagens em
massa ou promogao politica paga).

2. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO (ARrT. 8)

2.1. Quadro de classifica¢io

Nos termos do Art. 8°, cada medida deste Plano é classificada em uma de duas camadas:

Camada

Conteudo minimo

Camada de acesso
publico

Informagdes  acessiveis  ao
publico em geral e a sociedade
civil

Existéncia da medida; descri¢do funcional em
linguagem acessivel; obrigacdo legal vinculada;
indicador agregado de resultado

Camada de acesso
restrito

Informagdes divulgadas apenas
ao TSE sob sigilo

Detalhes técnicos completos; metodologias
proprietarias; dados granulares de desempenho;
resultados de red-teaming®'

Este Plano ¢ elaborado como documento unico e integrado. As informagdes destacadas em
vermelho s3o classificadas como informagdes da camada de acesso restrito nos termos do
Art. 8°, § 1°, 11, da Portaria e devem ser suprimidas de qualquer versao publica deste Plano. A

2! Processo estruturado que utiliza pessoas, sistemas de IA ou ambos para testar um modelo, sistema ou produto
de IA, com o objetivo de identificar riscos potenciais, capacidades ou resultados nocivos, vulnerabilidades e
fragilidades nas salvaguardas existentes.
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versdo publica mantera, para cada medida de conformidade, a existéncia da medida, sua
descricdo funcional, a obrigacdo legal ou o dever de diligéncia ao qual estd vinculada e o
indicador agregado de resultado aplicavel, conforme exigido pelo Art. 8°, § 3°. A versdo
integral, incluindo as informagdes restritas destacadas em vermelho, sera apresentada ao TSE
juntamente com a versao com supressoes.

2.2. Justificativas da camada de acesso restrito

As informacoes destacadas em vermelho sdo classificadas como informagdes da camada de
acesso restrito porque sua divulgagao publica poderia: comprometer a integridade, a
seguranga e a eficicia dos servigos e das medidas de conformidade da OpenAl; expor
informagdes técnicas, operacionais ou sensiveis de seguranca que poderiam ser usadas para
contornar salvaguardas ou abusar de sistemas de deteccdo de uso indevido; prejudicar a
seguran¢a dos usuarios e a integridade da plataforma; e divulgar informagdes proprietarias,
segredos comerciais, know-how ou outra propriedade intelectual da OpenAl protegida pela
legislagdo brasileira. Por essas razodes, essas informagdes devem ser disponibilizadas apenas
ao TSE no processo de andlise restrita e suprimidas de qualquer versao publica do Plano.

3.  ORDENS JUDICIAIS, DENUNCIAS E CANAIS DE INTERACAO (Arts. 12 E
17)

3.1. Escopo (Art. 4°, § 2°) e tratamento integrado dos Arts. 12 e 17

Esta Secdo trata, de forma integrada, das obrigacdes previstas nos Arts. 12 e 17 da Portaria. O
Art. 12 dispde sobre o cumprimento de ordens e determinagdes emitidas pela Justica
Eleitoral, incluindo remo¢ao de conteudo, suspensdo de perfis ou contas, fornecimento de
dados, conteudo elucidativo, atuacdo preventiva contra violéncia politica de género e
cessacao de propaganda eleitoral irregular. O Art. 17 dispde sobre os canais de denuncia,
notificagdo, comunicacdo e contestacdo para usudrios, candidatos, partidos politicos,
federacdes e coligacdes, relativamente as hipoteses de contetido e conduta identificadas na
Portaria.

A OpenAl trata essas obrigagdes em conjunto porque ambas as disposi¢des dizem respeito ao
recebimento, a triagem, ao encaminhamento, ao escalonamento, & comunicacao € a resposta a
solicitacdes externas relacionadas aos seus servigos e funcionalidades abrangidos por este
Plano. O tratamento integrado ¢ operacionalmente adequado, preservando, porém, a distin¢ao
juridica entre: (i) ordens judiciais e determinagdes oficiais nos termos do Art. 12; e (ii)
denuncias, notificagdes, comunicagdes e contestagdes nos termos do Art. 17.

Para os fins deste Plano, os Arts. 12 e 17 aplicam-se as interfaces controladas pela OpenAl na
medida em que a ordem, solicitagdo, denuncia, notificagdo, comunicagdo ou contestacao
relevante diga respeito a contetido, contas, links compartilhados, GPTs, ChatGPT Sites,
registros ou outras informacdes sob controle técnico da OpenAl e de acordo com a adequacao
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do escopo da solicitagdo aplicavel. Essa aplicagdo permanece sujeita a legalidade da
solicitacdo, as limitacdes técnicas do servico relevante, a especificidade da solicitacdo e a
disponibilidade de informacdes suficientes para identificar o contetdo, a conta, o registro ou
outro item abrangido pela solicitagao.

3.2.

Solicitacdes externas, canais, triagem e fluxo de resposta

As tabelas a seguir identificam os principais atores externos, a natureza da solicitagdo, o canal
apropriado, os critérios de tratamento, o tratamento prioritario, o fluxo interno de tratamento
e o resultado esperado.

TSE / Justica Eleitoral

Base legal

Art. 12 da Portaria; Arts. 9°-D, §§ 3° e 5% 9°-E, § 1° 32; 36; 38, § 6° 39; e 40 da
Resolugdo, conforme aplicavel.

Natureza da

Ordem judicial ou determinag@o oficial relativa a remogdo ou indisponibilizagdo de

solicitacéio conteido, suspensdo ou restricio de perfis ou contas, fornecimento de dados ou
registros, contetido elucidativo, atuag@o preventiva contra violéncia politica de género ou
cessacdo de propaganda eleitoral irregular.

Canal Canal designado pela OpenAl para solicitagdes regulatérias ou governamentais.

apropriado Autoridades do TSE e dos Tribunais Eleitorais podem utilizar o Kodex** para acessar o

processo dedicado da OpenAl para dentincias e solicitagdes governamentais. O TSE
precisa ter uma conta para sistema no link
<https://app.kodexglobal.com/signin> e fazer as requisi¢des. O processo ¢ simples, mas
a OpenAl esta a disposi¢do do TSE para apoiar a criacdo da conta.

acessar (o}

Critérios de

A solicitagdo deve ser uma ordem judicial valida ou uma determinagdo oficial,

tratamento identificar o contetdo, a conta, o link, o GPT, o Site, o registro ou os dados relevantes
com especificidade suficiente e estar dentro do controle da OpenAl e do escopo juridico
da solicitacdo.

Prazo O prazo especificado pela ordem ou determinagdo aplicavel.

Tratamento Sim. Ordens oficiais do TSE e dos Tribunais Eleitorais sdo tratadas por meio do canal

prioritario designado para solicita¢cdes governamentais/regulatorias.

Fluxo interno de
tratamento /

[RESTRITO]

escalonamento
Resultado A OpenAl responde dentro do prazo especificado pelo TSE ou pelo Tribunal Eleitoral e
esperado adota a medida legalmente exigida dentro do escopo juridico e dos limites técnicos do

servico ou interface relevante da OpenAl.

22 Disponivel em: https://app.kodexglobal.com/signin. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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TSE / Justica Eleitoral

Base legal Art. 12 1V, da Portaria; e Art. 9°-D, § 3°, da Resolugdo, conforme aplicavel.
Natureza da Ordem que exige contetido de resposta do candidato/partido politico ou conteudo
solicitacio elucidativo.

Canal apropriado |Canal designado pela OpenAl para solicitagdes regulatorias ou governamentais.
Autoridades do TSE e dos Tribunais Eleitorais podem utilizar o Kodex para acessar o
processo dedicado da OpenAl para denuncias e solicitacdes governamentais. O TSE
precisa ter uma conta para acessar 0 sistema no link
<https://app.kodexglobal.com/signin> e fazer as requisi¢des. O processo ¢ simples, mas
a OpenAl esta a disposicdo do TSE para apoiar a criagdo da conta.

Critérios de Se uma ordem do Tribunal Eleitoral exigir contetido de resposta do candidato ou
tratamento conteido elucidativo em relagdo a contetido circulado por uma interface publica
controlada pela OpenAl, a OpenAl avaliara a solicitacdo a luz da interface afetada, da
especificidade da ordem, do escopo juridico e dos meios eventualmente disponiveis
para cumprimento, se aplicavel.

O Art. 12 descreve um procedimento especifico para o tratamento prioritirio de
solicitagdes baseadas no Art. 9°-E, § 2° da Resolucdo, incluindo o prazo para
disponibilizagdo do contetdo de resposta e o canal de comunicagdo preferencial com
candidatos. O Art. 12 também discute mecanismos para promover conteudo elucidativo
nos termos do Art. 9°-D, § 3° da Resolugdo, incluindo o fluxo de ativagdo apos
notificagdo do Tribunal Eleitoral, os canais e formatos utilizados ¢ um indicador que
compare o alcance do conteido elucidativo com o alcance estimado do contetido
irregular que o motivou.

No caso do ChatGPT, a aplicagdo desses requisitos ¢ limitada pela natureza do servigo.
Ainda que interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas, como links
compartilhados, GPTs publicos, GPT Store ou interfaces publicas de descoberta de
GPTs e ChatGPT Sites, podem criar questdes de acessibilidade publica ou descoberta,
0 ChatGPT ndo ¢ um feed publico de uso geral, uma rede social ou uma plataforma de
amplificagdo paga.

Prazo Prazo especificado na ordem.
Tratamento Sim, se emitida como ordem ou determinacdo oficial, seguindo os requisitos descritos
prioritario na tabela anterior.

Fluxo interno de | Ver secdo correspondente na tabela acima.
tratamento /

escalonamento
Resultado Quando tecnicamente viavel e legalmente exigido, a OpenAl implementa ou responde
esperado a ordem dentro do escopo e dos limites técnicos do servigo ou interface relevante.
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Usuarios / publico em geral

Base legal

Art. 17 da Portaria; Arts. 9°-D, II; 9°-E, I a VII; e 28, §§ 4° e 4°-B, da Resolugao,
conforme aplicavel.

Natureza da
solicitacao

Denuncia relativa a conversas do ChatGPT, respostas, links compartilhados, GPTs,
anuncios, foruns ou ChatGPT Sites que possam violar os Termos de Uso da OpenAl
ou a legislag@o aplicavel.

Canal apropriado

Fluxo de dentincia aplicavel no produto® ou formulario web da OpenAl para dentuncia
de contetdo.”

Critérios de

Além de outros requisitos publicamente disponiveis, a denuncia deve identificar o

tratamento conteudo, o link, o GPT, o Site, o anuncio, a publicagdo em féorum ou outro item
relevante com especificidade suficiente para analise.

Prazo [RESTRITO]

Tratamento Fluxo padrao. As denuncias sdo tratadas por meio dos canais aplicaveis de dentincia e

prioritario analise.

Fluxo interno de
tratamento /
escalonamento

As denuncias de usuarios sdo apresentadas por meio dos canais mencionados acima.
As denuncias validas sdo entdo submetidas a analise e avaliagdo, com escalonamento
para equipes especializadas quando apropriado.

Resultado esperado

As denuncias sdo analisadas e, quando apropriado, podem resultar em medidas de
aplicagdo, como adverténcias, restricdes de conta, impedimento do compartilhamento
de contetdo ou restri¢do da distribuicdo de GPTs.

Partidos politicos, federacoes e coligacoes

Base legal

Art. 12, III e Art. 17 da Portaria; Art. 9°-E, § 2°, da Resolugdo.

Natureza da
solicitacao

Denuncia ou notificagdo relativa a conteido ou conduta sujeita as disposigdes
pertinentes da Resolugéo.

Canal apropriado

Formulario web da OpenAl para denuncia de contetido.?

23

Disponivel em:

https://help.openai.com/pt-br/articles/1024579 1-como-denunciar-conte%C3%BAdo-no-chatgpt-e-nas-plataform

as-da-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.
# Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/form/report-content/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

% Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/form/report-content/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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Critérios de Uso dos dados oficiais de contato do partido politico/federagdo/coligacdo que possam
tratamento ser verificados por meio de repositorios oficiais do TSE, incluindo a péagina de
partidos registrados no TSE ¢ o sistema de 6rgdos partidarios SGIP3%.

Prazo [RESTRITO]
Tratamento [RESTRITO]
prioritario

Fluxo interno de [RESTRITO]
tratamento /
escalonamento

Resultado esperado |[[RESTRITO]

Candidatos ou pessoas que aleguem atuar em nome de candidatos

Base legal Art. 17 da Portaria; Art. 9°-E, § 2°, da Resolu¢@o; Resolug¢des TSE n® 23.754/2026 e n°
23.609/2019 sobre a confidencialidade das informagdes de contato de candidatos.

Natureza da Denuncia ou comunicagdo supostamente apresentada por um candidato ou em seu
solicitacio nome.

Canal apropriado |Formulario de dentincia de conteudo da OpenAl.

Critérios de E-mails pessoais, nimeros de telefone, documentos de identificagdo e determinados
tratamento dados de registro de candidatos sdo confidenciais e nao estdo disponiveis na
plataforma publica DivulgaCandContas apds a Resolugdo TSE n° 23.754/2026 ter
alterado a Resolugdo n°® 23.609/2019. Nao ha exigéncia legal de que candidatos
utilizem e-mails com dominio partidario, e ndo existe pratica uniforme nesse sentido.

Dentincias que advierem de candidatos verificados (por exemplo, usando o dominio
de e-mail de um partido com informagéo de contato verificada no TSE) serdo tratadas
conforme explicado no quadro “ .
Nas demais hipoteses, as dentncias serfo tratadas conforme o fluxo do quadro
“Usuarios / publico em geral” acima.

Prazo [RESTRITO]
Tratamento [RESTRITO]
prioritario

% Disponivel em: hitps:/www.tse.jus.br/partidos/partidos-registrados-no-tse. Acessado em 14 de agosto de
2026.
7 Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/partidos/partidos-registrados-no-tse/informacoes-partidarias/modulo-consulta-sgip3.

Acessado em 14 de agosto de 2026.

Pagina 18


https://www.tse.jus.br/partidos/partidos-registrados-no-tse/informacoes-partidarias/modulo-consulta-sgip3
https://www.tse.jus.br/partidos/partidos-registrados-no-tse

OpenAl

Versao Publica

Fluxo interno de [RESTRITO]
tratamento /

escalonamento

Resultado esperado [[RESTRITO]

Autoridades que nio sejam o TSE / atores governamentais

Base legal

Quadro de solicitacdes legais ou regulatdrias aplicavel; Art. 12 da Portaria quando a
solicitagdo constituir uma ordem judicial ou determinacdo oficial dentro do seu escopo;
Art. 17 quando a solicitagdo for uma denuncia, notificacdo, comunicagdo ou
contestacao dentro do seu escopo.

Natureza da
solicitacao

Solicitagdo governamental, solicitagdo juridica ou comunicagao regulatoria relacionada
aos servigos da OpenAl.

Canal apropriado

Processo designado de solicitagdo governamental ou regulatéria, quando aplicavel. As
autoridades podem utilizar o Kodex®® para acessar o processo dedicado da OpenAl
para dentincias e solicitagdes governamentais.

Critérios de

A solicitagdo deve ser valida nos termos da legislacdo aplicavel, identificar o servigo,

tratamento registro, usuario, conteiido ou item relevante com especificidade suficiente e estar
dentro da capacidade juridica e técnica da OpenAl de responder.

Prazo Prazo especificado na ordem.

Tratamento A prioridade depende do status juridico, do tipo de autoridade, do risco e do fluxo

prioritario aplicavel.

Fluxo interno de
tratamento /

[RESTRITO]

escalonamento

Resultado A OpenAl responde a solicitagdes juridicas ou regulatérias validas dentro do quadro
esperado juridico aplicavel e dos limites técnicos do servigo relevante.

3.3. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Para ordens judiciais e determinagdes nos termos do Art. 12, o prazo para cumprimento ¢
fixado pela propria ordem. A Portaria, portanto, ndo exige uma trajetoria de alcance para essa
categoria; exige, em vez disso, a taxa de conformidade pretendida e o método de aferigdo da

conformidade.

8 Disponivel em: https://app.kodexglobal.com/signin. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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A OpenAl pretende responder as ordens e determinacdes do TSE dentro do prazo
especificado pela ordem aplicével, sujeita aos limites técnicos do servico, a especificidade da
ordem, a disponibilidade das informag¢des necessarias para identificar o contetido ou registro
e as restri¢des juridicas e de confidencialidade aplicéaveis.

Para os canais de dentincia e interagdo previstos no Art. 17, as medidas relevantes consistem
na disponibilidade do canal, triagem, validacao, priorizacdo, encaminhamento e processos de
resposta. Essas medidas sdo operacionalizadas por meio dos canais de denuncia descritos na
Secdo 3.3 e permanecem disponiveis durante o periodo eleitoral.

4. MODERACAO PROATIVA POR RISCO (ArrT. 13)

4.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 13 da Portaria dispde sobre a moderacdo proativa por risco, incluindo a
indisponibilizacdo ou moderacdo, por iniciativa propria do provedor e independentemente de
ordem judicial prévia, de contetidos e contas; a interrupcdo do impulsionamento e da
monetizacdo de conteudos que veiculem fatos notoriamente inveridicos ou gravemente
descontextualizados capazes de afetar a integridade eleitoral; e a indisponibilizacdo proativa
de conteudo patrocinado nas circunstancias contempladas pelo Art. 28, §§ 1°-A e 4°-A, da
Resolugao.

As informagdes exigidas pelo Art. 13 da Portaria sdo, portanto, direcionadas a servigos em
que o provedor opere um ambiente materialmente relevante de distribuicdo de conteudo,
disseminagdo publica, impulsionamento, monetizagdo ou conteudo patrocinado, € em que a
indisponibilizacdo proativa, a moderacdo de contetido, a contengdo da propagacdo, as
métricas de qualidade da deteccio e as integracoes de checagem de fatos sejam
materialmente incidentes na funcionalidade do servigo.

Nos termos do Art. 4°, § 2° da Portaria, as obrigacoes previstas nos Arts. 11 a 23 da
Portaria aplicam-se apenas quando materialmente incidentes nas funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pelo provedor. Com base nisso, o Art. 13 nio ¢é
materialmente incidente sobre o ChatGPT nem sobre os Grupos tratados neste Plano,
pelas razdes apresentadas a seguir:

O Grupo 1 consiste em funcionalidades proprias do ChatGPT por meio das quais os usuarios
interagem com os modelos da OpenAl para gerar, sintetizar, recuperar ou transformar
informacdes. Essas funcionalidades sdo tratadas principalmente nos termos do Art. 15 da
Portaria para governanca de A generativa, do Art. 17 da Portaria para canais de dentincia, do
Art. 20 da Portaria para avaliacdo de riscos e do Art. 22 para Politicas de Uso e controles de
prevengao de abuso.

O Grupo 2 consiste em integracdes de terceiros que podem recuperar, exibir ou apresentar
contetido de fontes de terceiros na interface do ChatGPT. Na medida em que esse conteudo
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contenha material politico-eleitoral, ele se origina da fonte terceira e permanece sob
responsabilidade desta, ndo sendo tratado como contelido gerado ou disseminado pela
OpenAl para fins do Art. 13 da Portaria.

O Grupo 3 consiste em interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas, incluindo
links compartilhados, paginas publicas de GPTs, GPT Store ou interfaces publicas de
descoberta de GPTs e ChatGPT Sites. Este Grupo poderia suscitar questdes limitrofes nos
termos do Art. 13 porque determinado contetido gerado ou configurado pelo ChatGPT pode
se tornar acessivel a terceiros. Contudo, essas interfaces nido transformam o ChatGPT em
uma rede social de uso geral, feed publico, plataforma de contetido gerado pelo usudrio,
servico de distribuicdo de conteudo politico ou ambiente de amplificagdo paga. Os links
compartilhados sdo links iniciados pelo usuério para conversas especificas do ChatGPT; os
GPTs publicos e as interfaces da GPT Store dizem respeito ao acesso a configuragdes de
GPTs dentro do ChatGPT; e o ChatGPT Sites opera como paginas hospedadas limitadas ou
aplicativos leves pelos quais o usuario divulgador permanece responsavel pelo Site e pelo
conteudo enviado pelos visitantes. Essas interfaces sdo relevantes para consideragdes de
denuncia, restricao, remocao, controle de acesso e controle de visibilidade, mas nao criam o
tipo de ambiente de propagacdo publica acelerada, disseminagao em toda a plataforma,
impulsionamento, monetizagdo ou distribuicdo de contetido patrocinado contemplado pelo
Art. 13 da Portaria.

O Grupo 4 consiste em recursos de geracdo de imagens dentro do ChatGPT. As salvaguardas
relevantes para esses recursos dizem respeito a geragdo de conteudo sintético, proveniéncia,
restricoes de semelhanga, controles de imagens intimas ndo consentidas e outros riscos
relacionados a midias geradas por IA. Essas salvaguardas sdo, portanto, tratadas no Art. 15 da
Portaria, e ndo no Art. 13. A geragdo de imagens dentro do ChatGPT nao ¢ tratada como um
ambiente de moderagdo de conteudo publico nos termos do Art. 13 porque o risco relevante ¢
a geracdo ou transformagdo de midia sintética, e ndo a moderagdo proativa de um feed
publico, contetido patrocinado ou interface de disseminagao politico-eleitoral de terceiros que
contenha essa midia.

A funcionalidade de publicidade do Grupo 5 ¢ tratada separadamente nos termos dos Arts.
18 ¢ 19 da Portaria, especialmente porque as Politicas publicitarias da OpenAl proibem
anuncios politicos € o impulsionamento politico pago ndo ¢ tratado como parte da
funcionalidade de IA generativa central do ChatGPT.

4.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Como o Art. 13 da Portaria ndo ¢ materialmente incidente sobre os servigos e funcionalidades
tratados neste Plano, nenhuma medida de moderacdo proativa especifica do Art. 13 ¢
apresentada para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos do Art. 7° relativos a prazo,
resultado esperado e trajetéria de alcance aplicam-se as medidas de conformidade adotadas
para cumprir uma obriga¢do aplicavel. Quando a obrigacdo subjacente ndo ¢ materialmente
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incidente sobre a funcionalidade do servico relevante, como neste caso, ndo ha medida
especifica para a qual um prazo de implementacdo, resultado esperado ou trajetoria de
alcance separados seriam significativos. Essa conclusdo decorre da andlise baseada em
funcionalidades da Se¢do 4.1 acima e também ¢ respaldada pelo Art. 4°, § 2°, da Portaria.

5. COMPORTAMENTO INAUTENTICO COORDENADO (Art. 14)

5.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 14 da Portaria dispde sobre a deteccao e desarticulagdo de comportamento inauténtico
coordenado, decorrente do dever de adotar medidas para impedir ou reduzir a circulagao de
fatos notoriamente inveridicos ou descontextualizados que possam afetar a integridade do
processo eleitoral. A disposi¢do exige, quando aplicavel, informagdes sobre: os parametros
utilizados para identificar comportamento inauténtico coordenado; os mecanismos de
detecgdo de padrdes de coordenacdo entre contas; a integragdo e validagdo de sinais de risco;
medidas graduadas para interromper ou limitar redes coordenadas identificadas; medidas
preventivas contra a formagdo de redes inauténticas; e um mecanismo para notificar o TSE
sobre operagdes coordenadas com potencial risco eleitoral.

As informacodes exigidas pelo Art. 14 da Portaria sdo, portanto, direcionadas a servigos em
que o provedor opere um ambiente em rede materialmente relevante envolvendo contas,
distribuicdo publica, padrdes de coordenagdo, dinamicas de disseminacdo, amplificagdo em
rede ou outros recursos por meio dos quais redes inauténticas possam se formar, coordenar,
circular ou amplificar contetido politico-eleitoral.

Nos termos do Art. 4°, § 2°, da Portaria, as obrigacdes previstas nos Arts. 11 a 23 da
Portaria aplicam-se apenas quando materialmente incidentes nas funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pelo provedor. Com base nisso, o Art. 14 nao ¢
materialmente incidente sobre o ChatGPT nem sobre os Grupos relacionados tratados
neste Plano, pelas razées apresentadas abaixo.

O Grupo 1 consiste em funcionalidades proprias do ChatGPT por meio das quais os usudrios
interagem com os modelos da OpenAl para gerar, sintetizar, recuperar ou transformar
informagdes. Essas funcionalidades ndo operam como uma rede social, feed publico,
ambiente de rede de contas, plataforma de dissemina¢do de contetido politico ou servico de
amplificacdo publica coordenada. Na medida em que o Grupo 1 suscite consideragdes de
integridade eleitoral, essas consideragdes sao tratadas pelas disposicdes correspondentes a
funcionalidade real do ChatGPT: Art. 15 da Portaria para governanca de IA generativa, Art.
17 da Portaria para canais de denuncia, Art. 20 da Portaria para avaliacdo e mitigacao de
riscos e Art. 22 da Portaria para Politicas de Uso e prevencao de abuso por terceiros.

O Grupo 2 consiste em integracdes de terceiros que podem recuperar, exibir ou apresentar
conteudo de fontes de terceiros na interface do ChatGPT. Esse Grupo pode exibir material
politico-eleitoral de fontes externas, porém o contelido origina-se da fonte terceira e
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permanece sob responsabilidade desta. O Grupo 2 ndo cria uma rede de contas operada pela
OpenAl nem um ambiente publico de coordenacdo por meio do qual a OpenAl
potencialmente dissemine, recomende ou amplifique contetido politico-eleitoral coordenado.
Na medida em que o uso das integracdes do Grupo 2 suscite questdes envolvendo conduta do
usuario, abuso da funcionalidade do ChatGPT ou tentativa de contornar as salvaguardas da
OpenAl, essas questdes sao tratadas nas segdes deste Plano que tratam das salvaguardas do
ChatGPT, dos canais de denuncia e das Politicas de Uso, e ndo no Art. 14, como
comportamento inauténtico coordenado.

O Grupo 3 consiste em interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas, incluindo
links compartilhados, paginas publicas de GPTs, GPT Store ou interfaces publicas de
descoberta de GPTs e ChatGPT Sites. Este Grupo poderia suscitar questdes limitrofes nos
termos do Art. 14 porque determinado conteido gerado ou configurado pelo ChatGPT pode
se tornar acessivel a terceiros. Contudo, essas interfaces nido transformam o ChatGPT em
uma rede social de uso geral, feed publico, servico de rede de contas ou plataforma de
amplificacdo de contetdo politico. Os links compartilhados sdo links iniciados pelo usudrio
para conversas especificas do ChatGPT; os GPTs publicos e as interfaces da GPT Store dizem
respeito ao acesso a configuracdes de GPTs dentro do ChatGPT; e o ChatGPT Sites opera
como paginas hospedadas limitadas ou aplicativos leves pelos quais o usudrio divulgador
permanece responsavel pelo Site e pelo contetido enviado pelos visitantes. Esses recursos
podem ser relevantes para consideragdes de denuncia, restricdo, remogao, controle de acesso,
controle de visibilidade e aplicagdo de politicas, mas ndo criam o tipo de ambiente de
coordenacao de contas em rede, amplificacdo publica ou operacdo coordenada inauténtica
contemplado pelo Art. 14 da Portaria.

O Grupo 4 consiste em recursos de geracao de imagens dentro do ChatGPT. Os riscos
relevantes para o Grupo 4 dizem respeito a geracdo de conteudo sintético, proveniéncia,
restricoes de semelhanca, controles de imagens intimas ndo consentidas e outros riscos
relacionados a midias geradas por IA. As salvaguardas aplicaveis sdo tratadas no Art. 15 da
Portaria. A gera¢dao de imagens dentro do ChatGPT ndo ¢ tratada como um ambiente de
comportamento inauténtico coordenado nos termos do Art. 14 porque a funcionalidade
relevante € a geragdo ou transformagdo de imagens estaticas, e ndo a operacao de redes de
contas coordenadas, infraestrutura de amplificacdo publica ou sistemas de disseminacao
inauténtica dessas imagens.

A funcionalidade de publicidade do Grupo 5 ¢ tratada separadamente nos termos dos Arts.
18 e 19 da Portaria. As Politicas publicitarias da OpenAl proibem anuncios politicos, € o
impulsionamento politico pago ndo ¢ tratado como parte da funcionalidade de IA generativa
central do ChatGPT. Em consequéncia, o Grupo 5 ndo cria uma obrigagdo relativa a
comportamento inauténtico coordenado nos termos do Art. 14 nesta Se¢ao.

Por essas razdes, a OpenAl ndo apresenta o Art. 14 como categoria materialmente aplicavel
de detecgdo ou desarticulacdo de comportamento inauténtico coordenado para o ChatGPT ou

Pagina 23



OpenAl

Versao Publica

os Grupos relacionados tratados acima. As salvaguardas relacionadas ao uso indevido do
ChatGPT, incluindo aquelas relativas a campanhas politicas, interferéncia eleitoral,
desmobilizagdo, falsa identidade, engano, contato automatizado, contorno das salvaguardas e
abuso por terceiros, sdo tratadas nas se¢des deste Plano correspondentes as funcionalidades
efetivamente oferecidas, incluindo os Arts. 15, 17, 20 e 22 da Portaria.

5.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Como o Art. 14 da Portaria ndo ¢ materialmente incidente sobre os servigos e funcionalidades
tratados neste Plano, nenhuma medida especifica relativa a comportamento inauténtico
coordenado nos termos do Art. 14 ¢ apresentada para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos
do Art. 7° relativos a prazo, resultado esperado e trajetoria de alcance aplicam-se as medidas
de conformidade adotadas para cumprir uma obrigacdo aplicadvel. Quando a obrigacdo
subjacente ndo ¢ materialmente incidente sobre a funcionalidade do servigo relevante, como
neste caso, ndo ha medidas especificas para as quais um prazo de implementacgdo, resultado
esperado ou trajetoria de alcance separados seriam significativos. Essa conclusdo decorre da
analise baseada em funcionalidades da Se¢do 5.1 acima e também ¢ respaldada pelo Art. 4°, §
2°, da Portaria.

6. GOVERNANCA DE SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (ARrT. 15)

6.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

Esta Secao 6 trata das obrigagdes do Art. 15 da Portaria aplicaveis a sistemas de [A
generativa e tecnologias conversacionais equivalentes capazes de gerar, sintetizar ou
modificar contetido politico-eleitoral. Para os Grupos definidos na introdu¢do do Plano, o
Art. 15 aplica-se (ou ndo se aplica) da seguinte forma:

O Grupo 1 ¢ tratado integralmente em todas as obrigacdes do Art. 15, incluindo:
neutralidade politica por meio das restrigdes comportamentais do “Model Spec” da OpenAl
(“Model Spec”) (Doc. 1) e das Politicas de Uso (Secdo 6.2); prevencao de contetido sexual
ndo consentido e violéncia politica de género por meio de proibi¢des de politicas e sistemas
automatizados de seguranca de conteudo (Se¢do 6.3); mecanismos contra contorno por meio
da hierarquia de instru¢des, monitoramento em tempo real e vias de escalonamento (Secao
6.4); identificacdo de contetido sintético por meio de metadados C2PA e marca d’agua
SynthID (Secdo 6.5); e testes de resisténcia por meio do programa de avaliagdo de viés
politico e monitoramento continuo de seguranga (Secao 6.6). No caso da busca do ChatGPT,
tanto a funcionalidade de recuperacdo quanto a sintese gerada pelo modelo estdo sujeitas a
estrutura de seguranga da OpenAl; a analise do Art. 15 pode distinguir, quando relevante,
entre a recuperagao de contetido de terceiros na web e os resultados gerados pelo ChatGPT.

O Grupo 2 inclui Apps e outras funcionalidades integradas ao ChatGPT e opera como parte
da experiéncia do ChatGPT, sujeita a mesma arquitetura de salvaguardas em camadas,

Pagina 24



OpenAl

Versao Publica

controles de politicas e mecanismos de aplicacdo das politicas aplicaveis ao Grupo 1. Nao
obstante, determinados recursos do Grupo 2, como Apps, Actions e Conectores, podem
recuperar, exibir ou apresentar conteido de fontes de terceiros na interface do ChatGPT. Na
medida em que esse contetido de terceiros contenha material politico-eleitoral, incluindo
classificagdes de candidatos, recomendacgdes de voto ou comentarios partidarios, o conteudo
origina-se da fonte terceira e permanece sob responsabilidade desta, ndo da OpenAl. As
salvaguardas do Art. 15 descritas neste Plano aplicam-se aos resultados gerados pelo
ChatGPT dentro do Grupo 1, ¢ ndo ao conteudo de terceiros exibido por meio dessas
integracdes.

O Grupo 3 ¢ tratado apenas na medida em que links compartilhados, GPTs publicos, GPT
Store e ChatGPT Sites incorporem mecanismos de denuncia, andlise, restri¢do, remog¢ao ou
tratamento de proveniéncia nos termos das medidas de fiscalizag@o e rotulagem descritas nas
Seg¢des 6.3.3,6.4.4¢6.5.

O Grupo 4 ¢ uma funcionalidade propria do ChatGPT incluida no Grupo 1 e sujeita a todas
as salvaguardas do Grupo 1. E tratado separadamente nesta Se¢do para fins da analise
detalhada exigida pelo Art. 15 quanto as salvaguardas de geracdo de midia, incluindo
classificadores de comandos a montante, classificadores de resultados a jusante, restrigoes de
semelhanca, controles de imagens intimas ndo consentidas, Content Credentials C2PA, marca
d’agua SynthID e a ferramenta Verify, conforme descrito nas Se¢des 6.3.2, 6.5.1, 6.5.2 e
6.5.4.

O Grupo 5 ¢ tratado apenas na Se¢do 6.2.6 para confirmar que a politica da OpenAl de nao
veiculagdo de publicidade politica elimina um possivel vetor de promogdo de candidatos ou
partidos que seja vedada.

6.2. Neutralidade politica e prevenc¢io de recomendagdes de voto (Art. 15, I)

Nos termos do Art. 15, I, da Portaria, o Plano deve identificar salvaguardas técnicas que
impecam sistemas de IA generativa e sistemas conversacionais equivalentes de opinar,
comentar ou gerar conteudo que favorega candidatos, partidos, federagdes ou coligagdes, ou
que contenha recomendacdes ou indicagdes de voto. A OpenAl atende a essa obrigacdo por
meio de uma arquitetura de salvaguardas em camadas aplicada aos resultados do ChatGPT, e
ndo por meio de um unico filtro especifico para eleigdes. As camadas operam
cumulativamente e sdo descritas a seguir.

Conforme estabelecido no Model Spec,” o ChatGPT ¢ orientado por requisitos
comportamentais relevantes para a neutralidade politica do Art. 15, I, incluindo o seguinte:

¥ Disponivel em: https://model-spec.openai.com/2025-12-18.html. Acessado em 14 de agosto de 2026, e
anexado a esse Plano como Doc 1.
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(a) O assistente ¢ treinado para ndo perseguir agenda propria, nem conduzir os
usuarios por meio de manipulacdo, ocultagdo, énfase ou omissdo seletiva, ou recusa
de envolvimento com temas com base em sua sensibilidade politica.

(b) O assistente ¢ treinado para adotar um ponto de vista objetivo quando a
objetividade ¢ esperada, ¢ desenvolvido para ndo defender ou se opor a posigdes
politicas e ndo tentar manipular as opinides politicas de individuos especificos ou
grupos demograficos.

(¢) O assistente ¢ treinado para nao fornecer aconselhamento, instrugdes ou conteudo
destinado a manipular as opinides politicas de individuos especificos ou grupos
demograficos (por exemplo, “Como faco para mudar a opinido dos eleitores indianos
para que passem a se opor ao governo atual?”’).*

(d) O assistente ¢ treinado para ndo ter uma agenda independente nem perseguir
objetivos além de responder de forma til, honesta e segura as solicitagdes dos
usuarios.

Conforme descritas no “Model Spec”, essas restrigdes comportamentais apoiam interagdes do
ChatGPT objetivas por padrao em diferentes temas, idiomas e jurisdigdes, funcionando como
salvaguarda estrutural contra viés partidario ou influéncia sobre o voto.*!

Conforme explicado nas “Politicas de Uso” da OpenAl** a OpenAl proibe categorias de
contetido geradas por usudrios que apoiam diretamente as salvaguardas do Art. 15, I, da
Portaria, incluindo:

(a) Campanhas politicas, incluindo a geracdo ou distribuicio de mensagens de
campanha em escala que defendam ou se oponham a qualquer candidato, partido ou
medida submetida a voto.

(b) Interferéncia eleitoral, incluindo interferéncia interna e estrangeira em processos
eleitorais.

(c¢) Desmobilizacdo de eleitores, incluindo contetdo destinado a desencorajar ou
suprimir o voto.

(d) Contorno das salvaguardas e dos controles de contetido estabelecidos para impedir
0 acima exposto.

(e) Engano sobre conteudo gerado por IA, incluindo a apresentacdo enganosa de
resultados de TA como se fossem produzidos por humanos.

3 Model Spec. Disponivel em: https://model-spec.openai.com/2025-12-18 html#sensitive_content. Acessado
em 14 de agosto de 2026.

3! Disponivel em: https://model-spec.openai.com/2025-12-18.html. Acessado em 14 de agosto de 2026.

32 Disponivel em: https://openai.com/policies/usage-policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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Conforme explicado nas “Restricdes a campanhas politicas” da OpenAL* as atividades
proibidas incluem: geragdo de e-mails, mensagens de texto, mensagens diretas ou chamadas
automaticas de campanha, ou notificagdes push; criagdo de publicacdes, comentarios,
respostas a mensagens ou materiais de mensagens personalizados; produgdo de mensagens de
campanha individualizadas ou segmentadas; determinacdo de qual eleitor, doador, apoiador
ou segmento de publico recebe qual mensagem; implantacdo de chatbots ou agentes de
campanha voltados ao publico; e criagdo de falsos apoios, depoimentos, cartas de eleitores,
comentarios, midia sintética enganosa ou conteudo de astroturfing (manipulagdo
coordenada).

As “Restricdes a campanhas politicas” da OpenAl também identificam trabalhos de
campanha responsaveis e dirigidos por humanos que continuam permitidos, incluindo:
memorandos internos da equipe, briefings, planejamento e logistica de eventos; resumo de
pesquisas, registros publicos ou pesquisas de opinido para uso interno; tarefas de
acessibilidade, formatacdo, codificacdao, ciberseguranga, conformidade e administrativas;
elaboracdo ou edi¢do de pronunciamentos a serem proferidos por uma pessoa; brainstorming
de slogans ou temas narrativos; e organizagao ou analise de dados para operagdes, orcamento
ou desenvolvimento de politicas. Esses usos permitidos ndo envolvem geragao autonoma de
conteudo eleitoral voltado ao publico. Além disso, essas atividades sdo permitidas apenas
quando ndo envolverem recomendagdes de voto, favorecimento ou desfavorecimento de
candidaturas, geracdo de propaganda eleitoral proibida ou outras condutas vedadas pela
legislacdo eleitoral brasileira

A OpenAl adota mecanismos técnicos de aplicagcdo dentro do ChatGPT para operacionalizar
as restricoes comportamentais e de politicas descritas nas subsegdes anteriores. Mais
especificamente:

(a) Recusas em nivel de modelo e respostas seguras: os modelos subjacentes do
ChatGPT sao treinados para recusar ou redirecionar solicitacdes que envolvam usos
proibidos de campanhas politicas, interferéncia eleitoral ou desmobilizagdo de
eleitores. A titulo de exemplo pratico, o ChatGPT ¢ treinado para recusar ou
redirecionar com seguranca um comando que lhe peca para escrever mensagens
direcionadas a um segmento de eleitores incentivando-o a apoiar determinado
candidato, enquanto uma solicitacdo neutra para resumir regras eleitorais publicas ou
elaborar materiais administrativos internos pode ser tratada dentro dos limites das
politicas.

33 Disponivel em:

https://help.openai.com/pt-br/articles/20001255-restri%C3%A7%C3%B5es-a-campanhas-pol%C3%ADticas.
Acessado em 14 de agosto de 2026.
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(b) Deteccio e classificacio em tempo real: a OpenAl também utiliza ferramentas
automatizadas para detectar comandos, conclusdes e uploads que possam ser
prejudiciais ou que violem suas Politicas de Uso e monitora padrdes de uso indevido,
inclusive relacionados a processos eleitorais.** Dependendo da solicitagio e do
contexto, essas salvaguardas podem resultar na recusa do pedido ou em uma resposta
mais neutra, enquanto sistemas automatizados de aplicacao de politicas podem emitir
adverténcias, bloquear respostas ou contribuir para o encaminhamento do caso para
investigacao e revisao humana, com vistas a aplicagdo de nossas Politicas de Uso e de
outros termos aplicaveis.

(c) Dentincia de usudrios e analise humana: de acordo com os artigos da Central de
Ajuda “Dentncia de conteido no ChatGPT” e “Como identificamos contetido
problemético em nossos servigos para pessoas fisicas”, os usudrios podem denunciar
conteido ou comportamentos que considerem violar as politicas da OpenAl ou a
legislacdo local aplicavel, incluindo aqueles relacionados a questdes eleitorais.®® Os
casos sinalizados podem receber andlise humana, e violagdes graves ou reiteradas
podem resultar em adverténcias, restricdes de funcionalidades, suspensao ou
desativacao da conta.

Em conjunto, as medidas acima dao efetividade ao Model Spec, aos Termos de Uso e as
Politicas de Uso da OpenAl, inclusive as restricdes relacionadas a campanhas politicas,
interferéncia eleitoral, desmobilizacdo de eleitores e usos enganosos de conteudo gerado por
IA. Essas salvaguardas destinam-se a assegurar o tratamento adequado de solicitagcdes que
envolvam classificagdo de candidatos, recomendacdes de voto e persuasdo politica
direcionada.

Conforme descrito na pagina “Informagdes eleitorais e salvaguardas em 20267, os usuarios
podem fazer ao ChatGPT perguntas civicas praticas sobre o processo eleitoral, incluindo
como se registrar, prazos aplicaveis e resultados eleitorais oficiais. A OpenAl continua
explorando formas de fornecer respostas eficazes e confidveis a essas perguntas, inclusive por
meio de parcerias com organiza¢des de informa¢do e midia confidveis e direcionando os
usudrios a essas fontes confiaveis.

Com base em seus esforcos iniciados em 2024, a OpenAl esta trabalhando com parceiros
para direcionar as pessoas a fontes confidveis de informagdo sobre votagcdo. A partir deste
ano, nos Estados Unidos e no Brasil, a OpenAl fornecera contagens de votos ao vivo da “The

Associated Press™’ a medida que os resultados forem divulgados na noite da eleigdo.

34 Disponivel em: https://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

% Denunciar conteado. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/form/report-content/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

3 Disponivel em: https://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

7 Disponivel em: https:/www.ap.org/elections/. Acesso em 14 de agosto 2026.
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Além disso, a busca do ChatGPT foi concebida para encontrar na web informacdes relevantes
e fornecer respostas mais robustas com links para fontes, permitindo que os usuarios
consultem as fontes subjacentes. Essa funcionalidade apoia o quadro mais amplo de
neutralidade e transparéncia do ChatGPT ao ajudar os usuérios a verificar informagdes
eleitorais factuais, em vez de depender apenas dos resultados do modelo.

A OpenAl mantém equipes [RESTRITO] que trabalham para detectar padrdes de uso
indevido, investigar abuso enganoso ou relacionado a elei¢des, incluindo possiveis usos do
ChatGPT como parte de operagdes mais amplas de influéncia encobertas, e adotar medidas de
aplicacdes das politicas que podem incluir a restricdo ou o encerramento do acesso aos
servicos do ChatGPT.*®

De acordo com as Politicas publicitarias da OpenAI* e “Informagdes eleitorais e
salvaguardas em 2026”,* a OpenAl nio permite antincios politicos em suas plataformas. Isso
inclui publicidade relacionada a elei¢cdes ou participacao eleitoral (por exemplo, apoio ou
oposi¢ao a um candidato, partido politico ou referendo, ou incentivo ou desencorajamento do
voto); defesa relacionada a autoridades publicas ou ag¢des governamentais (por exemplo,
fiscalizagdo da imigragdo, impostos, politica climatica ou outras questdes legislativas ou
regulatorias); e publicidade que enquadre questdes sociais controversas como assuntos de
controvérsia publica ou debate politico. Essa politica elimina um possivel vetor de promocao
ndo autorizada de candidatos ou partidos no ChatGPT.

6.3. Prevencio de conteido sexual niao consentido e violéncia politica de género (Art.
15, 1)

Nos termos do Art. 15, 11, da Portaria, o Plano deve identificar salvaguardas que impecam a
geracao de conteudo sexual ndo consentido envolvendo candidatos e de publicidade eleitoral
que constitua violéncia politica de género. A OpenAl atende a essa obrigacdo por meio de
proibigdes de politicas sobrepostas, sistemas automatizados de seguranca de contetdo e
mecanismos de aplicag¢do aplicados em todo o ChatGPT.

De acordo com as Politicas de Uso da OpenAl, a OpenAl proibe as seguintes condutas
relevantes para o Art. 15, 11, da Portaria:

(a) Violéncia sexual ou conteudo intimo ndo consentido de qualquer tipo.

38 Informagdes eleitorais e salvaguardas em 2026. Disponivel em:

https://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026 (Doc 2).
¥ Disponivel em: https://openai.com/policies/ad-policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
0 Disponivel em: https://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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(b) Ameacas, intimidagao, assédio e difamagao.

(¢) Uso da imagem de uma pessoa, incluindo imagens fotorrealistas ou voz, sem
autorizacao quando a autenticidade possa ser confundida.

(d) Engano, fraude, golpe, spam e falsa identidade.
(e) Danos a seguranga de criangas ¢ material de abuso sexual infantil (CSAM).

Em conjunto, essas proibi¢des abrangem a criacdo de imagens sexuais ndo consentidas, a
exploracao nao autorizada da identidade de um individuo, conduta abusiva e outras formas de
conteudo prejudicial que, quando dirigidas a candidatos eleitorais, também podem servir
como veiculos de violéncia politica de género.

Conforme informado no “ChatGPT Images 2.0 System Card”,*’ o ChatGPT Images 2.0
incorpora uma arquitetura de seguranca em multiplas camadas concebida para impedir
conteudo visual prejudicial, incluindo riscos elevados associados a deepfakes e a imagens
politicas, sexuais ou de outra forma sensiveis de pessoas, lugares ou eventos reais. Mais
especificamente:

(a) Classificadores prévios de prompts: classificadores automatizados avaliam
prompts de texto antes que qualquer solicitagdo de geracdo de imagens chegue ao
modelo. Solicitagdes que envolvam conteudo proibido, incluindo imagens intimas nao
consentidas, semelhanga ndo autorizada e assédio, sdo recusadas na etapa do prompt.

(b) Modelo de raciocinio de seguranca: um modelo de raciocinio de seguranca
modera as entradas de imagem e os resultados gerados antes de serem exibidos ao
usuario. Se o resultado violar a politica, ele é bloqueado antes da entrega.

(¢) Monitoramento de entradas de texto e imagem: de acordo com o ChatGPT
Images 2.0 System Card, as entradas de texto e imagem sao monitoradas por meio de
sistemas automatizados que identificam sinais de categorias de contetido proibidas.

A OpenAl também implementa controles técnicos especificos para tratar de imagens intimas
nao consentidas (NCII), [RESTRITO].

As violagdes de politicas relacionadas a conteudo sexual ndo consentido, semelhanca nao
autorizada, ameacas, assédio ou abuso estdo sujeitas a medidas de aplicacdo das politicas, que
incluem adverténcias automatizadas, recusa do servigo para a solicitacao especifica, restricao
de funcionalidades do produto, limitagdes de taxa ou acesso, suspensdo da conta e
desativagdo da conta. Os usudrios podem contestar medidas de aplicagao das politicas por

4! Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-images-2-0/. Acessado em 14 de agosto
de 2026.

Pagina 30


https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-images-2-0/

OpenAl

Versao Publica

meio de processos documentados, quando disponiveis. O contetido identificado em links
compartilhados, GPTs publicos ou ChatGPT Sites estd sujeito a mecanismos de denuncia,
analise e remog¢do.*

6.4. Mecanismos de prevencio de contorno e defesas contra prompt injection (Art. 15,
1))

Nos termos do Art. 15, III, da Portaria, o Plano deve fornecer uma descri¢ao funcional dos
mecanismos para impedir, detectar, bloquear e mitigar tentativas de contornar ou utilizar
indevidamente salvaguardas e controles de contetido. A OpenAl aplica uma abordagem
profunda de defesa em todo o ChatGPT, reconhecendo que tentativas de contorno, como
“jailbreaking”® e “prompt injection”,* representam um desafio de seguranga em evolugdo
para sistemas de IA generativa.*® A arquitetura descrita a seguir combina defesas estruturais
em nivel de treinamento, monitoramento em tempo real, intervencdes automatizadas, testes
adversariais e vias de escalonamento. As defesas em multiplas camadas destinam-se a
proteger contra tentativas de coagir o ChatGPT a responder em desconformidade com o
treinamento do modelo, em todos os aspectos do Model Spec e de outras politicas, inclusive

aquelas relacionadas a eleigdes.

Os modelos subjacentes do ChatGPT incorporam multiplas camadas de defesa estabelecidas
durante o treinamento e o desenho do sistema:

4 Politicas de Uso. Disponivel em: https://openai.com/policies/usage-policies/. Acessado em 14 de agosto de

2026 Como ldentlficamos conteudo problematlco em nossos servicos para pessoas fisicas. D1spon1vel em:

m-nossos-servi%C3%A7os-para-pessoas-f%C3%ADsicas. Acessado em 14 de agosto de 2026; Dentincia de
conteudo no ChatGPT e nas plataformas da OpenAl. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/10245791-como-denunciar-conte%C3%BAdo-no-chatgpt-e-nas-plataform
as-da-openai; Acessado em 14 de agosto de 2026; Compartilhar e publicar GPTs. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/8798878-sharing-and-publishing-gpts. Acessado em 14 de agosto de 2026;
Entenda suas responsabilidades em relacio aos seus ChatGPT Sites. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/20001337-entenda-suas-responsabilidades-em-rela%C3%A7%C3%A30-a
os-seus-chatgpt-sites. Acessado em 14 de agosto de 2026.

4 Uso de prompt adversarial ou sequéncia de prompts concebidos para contornar o treinamento de recusa do
modelo (refusal training) ou outras salvaguardas de seguranga, com o objetivo de induzir a geracdo de
assisténcia, informagdes ou contetido que seriam vedados ou potencialmente nocivos.

4 Ataque a sistemas de IA conversacional em que instrugdes maliciosas ou enganosas sdo inseridas em entradas
ndo confidveis ou em contetido de terceiros, como paginas da web, documentos, e-mails ou resultado de
ferramentas, com o objetivo de induzir o modelo ou agente a agir de forma contraria a inten¢do do usuario ou a
instru¢des de maior prioridade.

“ Entendendo as injeg¢des imediatas. Disponivel em: htips: nai.com/pt-BR/index/prompt-injections/.
Acessado em 14 de agosto de 2026; Cartio do sistema do GPT-5.6. Disponivel em:
https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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(a) Treinamento de seguranca e recusas: conforme explicado na pagina do GPT-5.6
System Card, a* OpenAl treina seus modelos para seguir as politicas do modelo e as
expectativas de seguranga, inclusive por meio de treinamento baseado em raciocinio
que ajuda os modelos a reconhecer erros, seguir diretrizes aplicdveis e resistir a
tentativas de contornar regras de seguranca. O treinamento de seguranga ¢ uma
camada da estrutura de mitigacdo da OpenAl, juntamente com monitores, controles de
acesso, aplicacdo off-line e outras salvaguardas. No contexto de dominios de alto
risco, o GPT-5.6 System Card descreve dados de treinamento que incluem exemplos
sintéticos, de producao e semissintéticos derivados de cenarios de ameaca, bem como
avaliagdes de recusas em nivel de modelo utilizando prompts extraidos de dados
sintéticos reservados, red-teaming e dados de producdo. Para os fins do Art. 15, esse
quadro mais amplo de treinamento de seguranca e recusas apoia a capacidade do
ChatGPT de recusar, redirecionar ou concluir com seguranga solicitagdes que se
enquadrem em categorias proibidas pelas politicas, incluindo solicitagdes que
envolvam campanhas politicas proibidas, interferéncia eleitoral, desmobilizagao,
contorno das salvaguardas ou contetido enganoso gerado por IA.

(b) Hierarquia de instrucdes: nos termos do Model Spec, o ChatGPT ¢ concebido
para seguir uma hierarquia de instru¢des que prioriza instru¢des de maior autoridade,
incluindo instrugdes em nivel de sistema e de plataforma, em relacdo a conteudo de
menor autoridade ou ndo confidvel. Como exemplos, texto citado, dados multimodais,
anexos de arquivos e resultados de ferramentas sdo tratados, por padrio, como ndo
confiaveis ¢ ndo tém autoridade para substituir instru¢des de maior prioridade. Essa
hierarquia ¢ relevante para o Art. 15 porque ajuda a impedir que prompts de usuarios,
conteudo de terceiros, resultados de ferramentas, resultados da web ou outro material
externo neutralizem as salvaguardas que regem o comportamento do ChatGPT. Por
exemplo, conforme explicado na pagina “Entendendo as injecdes imediatas”, prompt
injection ocorre quando um terceiro insere instru¢cdes maliciosas no contexto da
conversa em uma tentativa de induzir o modelo a fazer algo que o usudrio ndo
solicitou. Os controles de hierarquia de instru¢des do ChatGPT sdo, portanto,
concebidos para ajudar o modelo a distinguir instrugdes confidveis de instru¢des nao
confidveis e ignorar ou resistir a tentativas de prompt injection que busquem substituir
salvaguardas de seguranga, restricoes de politicas ou salvaguardas em nivel de
plataforma.

(c) Modelagem de engenharia social: conforme explicado acima, prompt injection ¢
uma forma de ataque de engenharia social especifica da A conversacional, na qual
instru¢des maliciosas incorporadas a conteudo de terceiros tentam influenciar o
comportamento do modelo. A abordagem da OpenAl ndo se limita a detec¢do de uma

46 Cartio do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.
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cadeia maliciosa especifica ou a filtragem de entradas individuais. Ela também se
concentra em limitar o impacto das tentativas de manipula¢do, impedindo que
transmissdes de informacdes sensiveis ou agdes potencialmente consequenciais
ocorram de forma silenciosa e sem salvaguardas apropriadas. Em contextos do
ChatGPT que envolvam ferramentas, links, contetido externo ou recursos de agentes,
essas salvaguardas podem incluir verificagdes de links, sandboxing,*” confirmacdes
do usudrio antes de agdes consequenciais e controles destinados a detectar quando
informacdes aprendidas em uma conversa seriam transmitidas a terceiros. Essa
abordagem apoia o Art. 15, III, da Portaria, ao reduzir o risco de que prompt injection
ou uma instru¢do adversarial seja utilizada para contornar, neutralizar ou explorar os
controles de seguranga do ChatGPT.

Além das camadas de defesa estabelecidas durante o treinamento e o desenho dos sistemas
descritas acima, os seguintes sistemas automatizados operam em tempo real nas interagdes do
ChatGPT:

Os controles descritos nesta Secao operam em diferentes pontos e momentos. Alguns avaliam
uma solicitacao ou resultado individual durante a interagdo; outros identificam padrdes em
atividades relacionadas e apoiam a andlise e aplicagdo subsequentes. Os sinais e respostas
aplicaveis variam conforme a interface de produto, o tipo de risco e o contexto operacional.

(a) Deteccao e resposta no nivel da interacdo. Classificadores automatizados,
comportamento de modelo orientado por politicas e salvaguardas especificas do
produto podem identificar solicitagdes ou resultados associados a interferéncia
eleitoral proibida, desmobilizagcdo de eleitores, campanhas politicas em escala, midia
sintética enganosa ou tentativas de contornar as salvaguardas aplicaveis. Dependendo
do produto e do sinal, a resposta imediata pode incluir recusar ou redirecionar com
seguranga a solicitacdo, bloquear um resultado, alterar o comportamento de resposta
aplicavel, desviar a solicitagdo de uma determinada agdo, exibir um aviso ou exigir
confirmacdo do usudrio antes da realizacdo de uma agdo externa com consequéncias
relevantes.

(b) Deteccao e analise no nivel de padrdes. A OpenAl também utiliza sistemas
projetados para identificar padrdes potencialmente prejudiciais que podem ndo ser
aparentes a partir de uma unica interagdo. Os sinais relevantes podem incluir
tentativas de persuasdo politica em escala, tentativas de gerar materiais de campanha,
atividade inauténtica em redes sociais, coleta de dados de eleitores e tentativas
repetidas de personificagdo de candidatos ou autoridades eleitorais. Sinais e resumos

47 Sandboxing refere-se ao uso de um ambiente de execugdo isolado e controlado para determinadas interagdes
habilitadas por ferramentas ou agentivas, concebido para limitar o impacto de instrugdes externas maliciosas,
comunicagdes inesperadas ou tentativas de prompt injection. Disponivel em:

https://openai.com/pt-BR/index/building-codex-windows-sandbox/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

Pagina 33


https://openai.com/pt-BR/index/building-codex-windows-sandbox/

OpenAl

Versao Publica

automatizados podem ser encaminhados para fluxos de trabalho de andlise
centralizados, onde os analistas validam as evidéncias disponiveis e escalonam os
assuntos de maior risco as [RESTRITO]. Violagdes de politicas identificadas sao
tratadas de acordo com os procedimentos descritos em outras partes deste Plano.

(c) Alerta antecipado especifico para eleicdes. Durante o ciclo eleitoral de 2026, as
equipes operacionais da OpenAl avaliam riscos emergentes € sinais observaveis nas
interfaces de produtos relevantes, [RESTRITO]. Indicadores relevantes podem incluir
mudancgas incomuns na atividade relacionada a eleigdes; tentativas de gerar materiais
eleitorais oficiais falsificados ou evidéncias enganosas de fraude eleitoral; aumentos
nas tentativas de personificagdo de candidatos, autoridades eleitorais ou figuras
publicas; consultas anomalas sobre procedimentos de votacdo; aplicativos maliciosos
emergentes relacionados a elei¢des; e relatdrios de autoridades eleitorais, sociedade
civil, pesquisadores ou outras fontes externas. Esses indicadores informam a
investigacdo e a resposta; eles ndo estabelecem necessariamente uma violagao por si
s0.

(d) Controles de URLSs seguras e de transmissio de informacdes: quando as
informacdes aprendidas em uma conversa seriam transmitidas a terceiros, o ChatGPT
pode exibir as informagdes ao usudrio e solicitar confirmagdo, ou bloquear a
transmissdo e orientar a interagdo para uma abordagem alternativa.*

Esses mecanismos automatizados podem gerar sinais para andlise adicional no ambito do
processo de escalonamento e mecanismos de aplicagdo das politicas descritos na Se¢ao 6.4.4.

A OpenAl mantém um programa de testes adversariais direcionado a vetores de contorno e

prompt injection:

(a) Red-teaming interno e externo: equipes de red-teaming dedicadas testam as
salvaguardas do ChatGPT contra entradas adversariais, incluindo cenarios
relacionados a elei¢des. Por exemplo, a implementagao do GPT-5.6 envolveu mais de
700.000 horas de GPU equivalentes a A100 de red-teaming automatizado® para
identificar jailbreaks universais e padrdes de contorno.”

48

2026.

Projetando agentes de IA para resistir a prompt injection. Disponivel em:
https://openai.com/pt-BR/index/designing-agents-to-resist-prompt-injection/. Acessado em 14 de agosto de

4 Método de red teaming que utiliza modelos de IA para gerar e aperfeicoar exemplos adversariais ou ataques,
bem como para avaliar as respostas do sistema-alvo, contribuindo para identificar, em escala, potenciais falhas
de seguranga, proteg¢do ou robustez.

0 Cartio do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.
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(b) Testes de red-teaming por terceiros: pesquisadores de seguranca externos e
avaliadores terceiros checam a resisténcia do ChatGPT a certos tipos de tentativas de
contorno, fornecendo uma avaliagdo independente da robustez das salvaguardas.”!

(¢) Geracdo automatizada de ataques: a OpenAl utiliza sistemas automatizados
para gerar prompts adversariais e testar certas respostas das salvaguardas em escala,
permitindo identificar novos vetores de contorno antes que sejam explorados em
produgio.*

(d) Programa de bug bounty: a OpenAl mantém um programa publico de bug
bounty que incentiva pesquisadores externos a relatar caminhos de prompt injection
ou possiveis riscos de exposicdo de dados, contribuindo para a correcdo iterativa de
fragilidades identificadas.”

(e) Correcao iterativa: as técnicas de contorno identificadas podem ser tratadas por
meio de atualizagdes do modelo, melhorias dos classificadores, aperfeicoamentos das
salvaguardas e aperfeicoamentos das politicas de forma continua.>*

(f) Testes continuos durante a implementacio: as salvaguardas sdo, de modo geral,
monitoradas com métricas de recall durante a implementacdo em producdo, € o
red-teaming continuo ocorre ao longo de todo o ciclo de vida do modelo.>

Quando os sistemas automatizados da OpenAl sinalizam interagdes de maior risco, tentativas
reiteradas de contorno ou padrdes de uso indevido suspeitos, a questao pode ser escalada para
analise automatizada mais aprofundada e, quando apropriado, analise humana. A andlise
humana apoia a avaliagdo contextual, as decisdes de aplicagdo de politicas e o
aperfeicoamento das salvaguardas, especialmente quando os sinais relevantes exigem
interpretagdo além da classificagdo automatizada. As consequéncias para usuarios envolvidos
em tentativas de contorno podem incluir adverténcias automatizadas, restrigdo de
funcionalidades do produto, limitagdes de taxa ou acesso, suspensao da conta e desativacao
da conta, observados os mecanismos de contestacdo disponiveis. As equipes [RESTRITO] da
OpenAl investigam abuso enganoso e relacionado a eleigdes, incluindo campanhas

51 Cartao do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de

agosto de 2026.
2 Cartéo do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

3 Projetando agentes de IA para resistir a prompt injection. Disponivel em:

https://openai.com/pt-BR/index/designing-agents-to-resist-prompt-injection/. Acessado em 14 de agosto de
2026.

5 Cartio do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

% Cartéo do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.
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sofisticadas de contorno e tentativas de usar o ChatGPT como parte de possiveis operacdes de
influéncia encobertas.

6.5. Identificacdo e rotulagem de contetido sintético (Art. 15, IV)

Nos termos do Art. 15, IV, da Portaria, o Plano deve descrever mecanismos para identificar e
rotular contetido sintético em publicagdes organicas, incluindo a descri¢ao funcional, o
formato e a visibilidade da solu¢do adotada. A OpenAl implementa sinais de proveniéncia
para contetido gerado pelo ChatGPT e servigos relacionados por meio de uma combinacao de
metadados criptograficos e tecnologias de marca d’agua imperceptivel, conforme explicado a
seguir.

As imagens compativeis geradas pelo ChatGPT incluem Content Credentials C2PA
assinadas. Os metadados C2PA fornecem um registro assinado criptograficamente da origem
e do historico do conteudo, incluindo a ferramenta ou o servico utilizado para gerar o
contetido. Esses metadados sdo incorporados diretamente ao arquivo de imagem e podem ser
verificados por qualquer ferramenta de verificacdo compativel com C2PA.

No contetdo gerado pela OpenAl, as Content Credentials C2PA sdo aplicadas a imagens
compativeis criadas por meio de ImageGen nos produtos da OpenAl. As credenciais
permitem que destinatarios e plataformas subsequentes na cadeia de distribuicdo verifiquem
que uma imagem foi gerada com ferramentas da OpenAl, apoiando a transparéncia no
ecossistema de informagoes.

Os metadados C2PA podem ser removidos ou perdidos por meio de upload, download,
edi¢do, conversao, compartilhamento ou remocgao deliberada. A auséncia de metadados C2PA
em uma determinada imagem, portanto, ndo ¢ conclusiva quanto a saber se a imagem foi
gerada por ferramentas da OpenAl, motivo que também justifica o porqué de a OpenAl
aplicar o método de marca d'agua imperceptivel descrito abaixo.

Para o conteido gerado pela OpenAl, as imagens geradas pelo ChatGPT incorporam o
SynthID, uma marca d’agua imperceptivel incorporada diretamente ao conteudo da midia. O
SynthID opera independentemente dos metadados do arquivo e pode persistir apos
determinadas edigdes e transformagdes de imagem, fornecendo um sinal de proveniéncia
adicional mais resistente a remogao casual do que abordagens baseadas em metadados.

56 Slnals de provemencm (Content Credentlals, SynthID) no conteudo gerado pela OpenAI Disponivel em:

o- synthld em- contc%C3%BAdo gcrado pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.
% Sinais de proveniéncia (Content Credentials, SynthID) no contetido gerado pela OpenAl. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%A Ancia-credenciais-de-conte%C3%BAd

o-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.

Pagina 36


https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%AAncia-credenciais-de-conte%C3%BAdo-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai
https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%AAncia-credenciais-de-conte%C3%BAdo-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai
https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%AAncia-credenciais-de-conte%C3%BAdo-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai
https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%AAncia-credenciais-de-conte%C3%BAdo-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai

OpenAl

Versao Publica

No contetdo gerado pela OpenAl, a marca d’agua SynthID ¢ aplicada a imagens compativeis
geradas com o ImageGen nos produtos da OpenAl. Para contetido de dudio gerado por meio
de recursos compativeis, uma marca d’agua SynthID inaudivel ¢ incorporada ao resultado de
audio.

No contetdo gerado pela OpenAl, a deteccao do SynthID fornece um indicador de origem da
OpenAl: uma correspondéncia positiva indica que o conteudo provavelmente contém um
sinal de proveniéncia compativel associado a OpenAl. Uma correspondéncia positiva nao
indica precisdo, titularidade, contexto ou que o contetido ndo tenha sido alterado em relagao a
sua forma original. O SynthID pode se degradar apods transformacdes significativas, e a
auséncia de uma marca d’4dgua detectavel ndo € conclusiva.

Para o conteudo gerado pela OpenAl, a OpenAl disponibiliza uma ferramenta de verificacao
acessivel publicamente que permite que qualquer pessoa verifique se um arquivo carregado
contém sinais de proveniéncia associados as ferramentas da OpenAl. A ferramenta de
verificagdo examina o conteudo carregado em busca de metadados C2PA e marcas d’agua
SynthID e informa se sinais de proveniéncia sao detectados. Atualmente, a ferramenta ¢
compativel com arquivos de imagem e 4dudio compativeis.*

A ferramenta de verificagdo da OpenAl apoia o objetivo do Art. 15, IV, da Portaria, ao
permitir a identificagdo de conteudo gerado por IA em publicagdes organicas. Qualquer
pessoa, jornalista, autoridade eleitoral ou moderador de contetido pode utilizar a ferramenta
para auxiliar a avaliar se o conteudo foi gerado com ferramentas da OpenAl, facilitando
decisdes informadas sobre confianga, compartilhamento e dentincia.

A lista a seguir descreve a cobertura dos sinais de proveniéncia por modalidade de conteudo:

(a) Imagens: imagens compativeis incluem Content Credentials C2PA e marca
d’4gua imperceptivel SynthID. A cobertura varia conforme o produto, o modelo, o
caminho de exportagdo, o tipo de arquivo ¢ a data de criagdo.®

¥ Verifique contetido gerado pela OpenAl. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/research/verify/.
Acessado em 14 de agosto de 2026.

¥ Slnals de provemencm (Content Credentlals, SynthID) no conteudo gerado pela OpenAI Disponivel em:

o- synthld em- contc%C3%BAdo gcrado pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.
% Sinais de proveniéncia (Content Credentials, SynthID) no conteiido gerado pela OpenAl. Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%A Ancia-credenciais-de-conte%C3%BAd

o-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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(b) Audio: o dudio gerado pela OpenAl compativel inclui uma marca d’agua SynthID
inaudivel incorporada ao resultado de dudio.”'

(c¢) Video: os resultados de video produzidos com o Sora incluiam metadados C2PA e
uma marca d’agua movel visivel.*?

(d) Texto e cédigo: o texto e os dados estruturados gerados pelo ChatGPT atualmente
ndo carregam marcas d’agua de proveniéncia legiveis por maquina. A OpenAl tem
trabalhado ativamente e estudado maneiras de ampliar a proveniéncia a todas as
modalidades, incluindo texto, a medida que os padrdes e as ferramentas de deteccao
amadurecem.®

No contetdo gerado pela OpenAl, nenhuma solucdo individual de proveniéncia proporciona
identificagdo absoluta de conteudo gerado por IA.** A abordagem da OpenAl baseada em
multiplos sinais — que combina metadados criptograficos, marcas d’dgua imperceptiveis e
ferramenta publica de verificacdo — fornece capacidades de identificagdo em camadas que
apoiam os objetivos do Art. 15, IV, da Portaria, na atual fronteira tecnologica.

Os sinais de proveniéncia no conteido gerado pela OpenAl sdo concebidos para ser
verificaveis por meio de ferramentas padrao (sistemas de verificacdo compativeis com C2PA
e a ferramenta Verify da OpenAl), sem exigir conhecimento técnico especializado dos
usuarios finais. Os sinais sdo incorporados em nivel de arquivo (metadados e marca d’agua),
garantindo que estejam associados ao proprio conteudo, e ndo dependam de uma plataforma
de distribuicdo especifica. A proveniéncia legivel por maquina (isto ¢, C2PA e SynthID)
opera independentemente de marcagdes visiveis e constitui o principal mecanismo de
identificacdo para os fins do Art. 15, IV, da Portaria.

6.6. Testes de resisténcia e avaliacio de seguranca (Art. 15, V)

Nos termos do Art. 15, V, da Portaria, o Plano deve tratar da existéncia e periodicidade de
testes de resisténcia das salvaguardas descritas neste Plano e de tentativas de contorno, antes

o Smals de provenlencm (Content Credentlals, SynthID) no conteudo gerado pela OpenAI Disponivel em:

0- svnthld em- conte%C3%BAd0 gerado-pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026.

62 Cartao do sistema do Sora 2. Disponivel em: https://openai.com/index/sora-2-system-card/. Acessado em 14

de agosto de 2026.

% Sinais de proveniéncia (Content Credentials, SynthID) no contetido gerado pela OpenAl. Disponivel em:

https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%A Ancia-credenciais-de-conte%C3%BAd
o-synthid-em-conte%C3%BAdo-gerado-pela-openai. Acessado em 14 de agosto de 2026; Compreendendo a

orlgem do que vemos e ouvimos on- llne Disponivel em:

i i i . Acessado em 14 de agosto

de 2026.
% Sinais de proveniéncia (Content Credentials, SynthID) no conteido gerado pela OpenAl. Disponivel em:
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e durante o periodo eleitoral. A OpenAl mantém uma infraestrutura de avaliagdo e testes de

seguranga aplicavel ao ChatGPT que apoia essa obrigagdo. Alguns elementos dessa
infraestrutura ja foram descritos nas se¢des anteriores. Contudo, para tratar diretamente do
Art. 15, V, e facilitar a consulta, eles sao consolidados abaixo juntamente com componentes
adicionais que fazem parte da infraestrutura de avaliagdo e testes de seguranga da OpenAl.

A OpenAl conduz uma avaliacdo estruturada de viés politico para respostas de texto do

ChatGPT.® O programa de avaliagio incorpora os seguintes elementos:

(a) Escopo e desenho da avaliacido: a avaliacdo de viés politico da OpenAl para
respostas de texto do ChatGPT ¢ estruturada em torno de um amplo conjunto de temas
politicos, de politicas publicas e culturais. A avaliag¢do utiliza aproximadamente 500
comandos em 100 temas, com cinco variantes de comando por tema, incluindo
comandos comuns e comandos mais desafiadores envolvendo cenarios politicamente
sensiveis, polarizados ou emocionalmente carregados. Esse desenho destina-se a
testar se o ChatGPT mantém uma postura objetiva e equilibrada em diferentes tipos
de conversas politicas.

(b) Critérios de avaliagao: a avaliagdo utiliza um avaliador baseado em LLM para
avaliar as respostas em varias dimensdes relevantes para a neutralidade politica,
incluindo invalidacdo do usudrio, escalonamento de usudrio, expressdao politica
pessoal, cobertura assimétrica de posi¢des politicas e recusas politicas injustificadas.
Esses critérios avaliam ndo apenas se o ChatGPT recusa injustificadamente um
prompt politico, mas também se deslegitima a posi¢do do usuario, amplifica
indevidamente sua posicao politica, manifesta opinides politicas como se fossem
proprias ou apresenta cobertura assimétrica quando multiplos pontos de vista
legitimos sdo relevantes e o usuario nao solicitou uma explicacao parcial.

(c¢) Resultados da avaliagdo: para fins exemplificativos, a avaliagdo dos modelos
GPT-5 Instant e GPT-5 Thinking indicou uma reducdo aproximada de 30% nas
pontuacdes de viés em comparagdo desses modelos com geragdes anteriores de
modelos e estimou que menos de 0,01% das respostas amostradas do ChatGPT em
produgdo apresentam sinais de viés politico. Esses resultados ajudam a apoiar a
posi¢ao da OpenAl de que o quadro de avaliagdo fornece uma base estruturada para
aferir melhorias na postura de neutralidade politica do ChatGPT ao longo do tempo.

(d) Aplicacdo continua: essa avaliacdo de viés politico apoia as salvaguardas
descritas nesta Secdo ao fornecer um método repetivel para avaliar se o ChatGPT
mantém neutralidade politica em diferentes tipos de comandos e contextos politicos.
Para os fins do Art. 15, a avaliagdo opera em conjunto com o Model Spec, as Politicas

65

Definindo e avaliando 0 viés politico em LLMs. Disponivel em:

https://openai.com/index/defining-and-evaluating-political-bias-in-1lms/ . Acessado em 14 de agosto de 2026.
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de Uso, as salvaguardas técnicas, o monitoramento e os mecanismos de aplicagdao
descritos anteriormente.

Antes da implementacdo de novos modelos no ChatGPT, a OpenAl conduz avaliagdes
extensivas de seguranca pré-implementacao:

(a) Red-teaming automatizado: a implementacdo do GPT-5.6 envolveu mais de
700.000 horas de GPU equivalentes a A100 de red-teaming automatizado para
jailbreaks universais e padroes de contorno. Trata-se de um programa de avaliacao
substancialmente mais intensivo do que o aplicado a geragdes anteriores de modelos.®

(b) Testes de red-teaming por terceiros: avaliadores externos de red-teaming
checam a seguranga do modelo em categorias incluindo contetdo sexual, nudez,
extremismo, automutilagdo, ilicitos, violéncia, persuasdo politica, seguranga de jovens
e uso indevido de semelhancga.®’

(¢) Benchmarks de producio: benchmarks estabelecidos para conteudo proibido sao
avaliados antes da implementagdo, incluindo simulacdo de implementagdo para
avaliar o desempenho no mundo real.*®

(d) Avaliacoes de entradas de imagem: avaliagdes de seguranga especificas para
recursos de entrada de imagens avaliam a robustez contra entradas visuais
adversariais.*”

(e) Conjuntos de avaliacao de seguranca de imagens: o sistema de seguranga de
imagens ¢ avaliado em relacdo a conjuntos de monitoramento especificos, com
métricas de recall e precisdo comparaveis as dos sistemas de seguranca baseados em
texto.”

Conforme explicado pela OpenAl tanto no “GPT-5.6 System Card” quanto em “Informacdes
eleitorais e salvaguardas em 2026”,”" os testes ndo cessam apos a implementagdo do modelo.

% Cartio do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

7 Cartéo do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de

agosto de 2026.
% Cartéo do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

% Cartao do sistema do GPT-5.6. Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de
agosto de 2026.

7 Cartao do sistema do ChatGPT Images 2.0. Disponivel em:
https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-images-2-0/ . Acessado em 14 de agosto de 2026.

! Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/. Acessado em 14 de agosto de 2026; Disponivel em:
https://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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A OpenAl mantém monitoramento e testes continuos de seguranga durante todo o ciclo de
vida do modelo no ChatGPT:

(a) As salvaguardas sdo, de modo geral, monitoradas com métricas de recall durante a
implementagdo em producdo, permitindo detectar degradacdo no desempenho de
seguranca.

(b) O red-teaming continuo ocorre, de modo geral, durante todo o ciclo de vida do
modelo, com protocolos de resposta rapida para vulnerabilidades identificadas.

(¢) As equipes [RESTRITO] monitoram padrdes emergentes de uso indevido,
incluindo abuso relacionado a elei¢cdes, e conduzem investigagdes sobre atividades
enganosas ou relacionadas a eleigdes.

(d) Sistemas automatizados identificam padrdes de inseguranca em escala,
complementando a investigacdo humana direcionada.

6.7. Consequéncia para os requisitos do Art. 7°

Diante da analise conduzida nos itens anteriores desta Secdo 6, segue quadro-resumo das
medidas, aplicabilidade, prazo, resultados esperados e monitoramento/evidéncias dos
resultados, a luz do Art. 7°:

Grupo(s) Prazo / status de Resultado Monitoramento /
aplicavel(eis) implementacio esperado evidéncias dos resultados
Linha de base Grupo 1 Em vigor como O ChatGPT opera | [RESTRITO]
comportamental parte do quadro de | sob principios
do Model Spec comportamento do | comportamentais
para modelo do concebidos para
neutralidade ChatGPT e mantida | evitar uma agenda
politica (Secoes durante todo o politica
6.2 e6.2.1) periodo eleitoral. independente, a
manipulacao

direcionada de
opinides politicas
e a condugio
politica ndo

objetiva.
Politicas de Uso | Grupo 1 Em vigor como Vedagdo quanto [RESTRITO]
da OpenAl e controles de a0s usos
restricées a politicas voltados proibidos, como
campanhas aos usuarios e campanhas
politicas (Secbes mantida durante politicas,
6.2 e6.2.2) todo o periodo interferéncia

eleitoral. eleitoral,
desmobilizagdo de
eleitores,
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Monitoramento /
evidéncias dos resultados

contorno das
salvaguardas,
engano sobre
conteudo gerado
por IA,
mensagens de
campanha em
escala, contato
automatizado de
campanha e
chatbots de
campanha
voltados ao
publico, conforme
disposto pelas
regras de politicas
aplicaveis.

Distincio entre
usos politicos
proibidos e
apoio civico ou
de campanha
permitido,
dirigido por
humanos (Secao
6.2.2)

Grupo 1

Em vigor como
parte do quadro de
politicas da
OpenAl e mantida
durante todo o
periodo eleitoral.

Os usuarios
podem utilizar o
ChatGPT para
trabalho permitido
e dirigido por
humanos, como
memorandos
internos,
briefings,
planejamento,
resumos de
pesquisa,
conformidade,
acessibilidade e
tarefas
administrativas,
enquanto usos
eleitorais
proibidos em
escala ou
automatizados e
voltados ao
publico
permanecem
restritos.

[RESTRITO]

Recusas em nivel
de modelo e
respostas

Grupo 1

Operacional como
parte do quadro de
seguranca

Solicitagdes que
se enquadrem em
categorias

[RESTRITO]
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Grupo(s)

aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

seguras (Secao
6.2.3(a))

aplicagdo de
politicas do

ChatGPT e mantida

durante todo o
periodo eleitoral.

politico-eleitorais
proibidas sdo
recusadas,
redirecionadas ou
tratadas por meio
de
comportamento
de conclusdo
segura, conforme
aplicavel.

Classificacio em
tempo real de
prompts e
respostas (Secio
6.2.3(b))

Grupo 1

Operacional de
forma continua
durante o periodo
eleitoral.

Prompts,
conclusoes e
uploads que
possam violar as
Politicas de Uso
da OpenAl sdo
identificados para
recusa, bloqueio,
escalonamento ou
analise, conforme
aplicavel.

[RESTRITO]

Dentincia de
usuarios e
analise humana
de contetido
potencialmente
violador (Sec¢ao
6.2.3(c))

Grupo 1;
Grupo 3
quando
conteudo
publico ou
compartilhad
0¢é
denunciado

Disponivel por
meio de canais de

denuncia e mantida

durante todo o
periodo eleitoral.

Usuarios e
terceiros podem
denunciar
contetudo ou
comportamento
que possa violar
as politicas da
OpenAloua
legislagdo
aplicavel,
incluindo
questoes
relacionadas a
eleigdes, € 0s
casos sinalizados
podem ser
analisados e
receber medidas.

[RESTRITO]

Informacées
eleitorais
confiaveis e links
para fontes
(Sec¢ao 6.2.4)

Grupo 1,
incluindo a
busca do
ChatGPT

Disponivel quando
a busca do
ChatGPT ou a
funcionalidade de
links para fontes
estiver habilitada

Usuadrios que
fizerem perguntas
civicas ou
relacionadas a
eleigdes e de
natureza factual

[RESTRITO]
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aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

quando
habilitada

durante o periodo
eleitoral.

podem receber
respostas apoiadas
por links para
fontes, permitindo
que consultem as
fontes subjacentes
em vez de
depender apenas
dos resultados do
modelo.

Investigacio e
aplicacao
relativas a abuso
enganoso ou
relacionado a
eleicoes (Secao
6.2.5)

Grupo 1

Operacional de
forma continua
durante o periodo
eleitoral.

Abuso enganoso
ou relacionado a
eleigoes,
incluindo
atividade de
influéncia
encoberta, é
investigado e
pode resultar em
medidas de
aplicacdo das
politicas,
incluindo
restrigdo ou
encerramento do
acesso.

[RESTRITO]

Politica de nao
veiculacao de
publicidade
politica como
apoio a
neutralidade
(Secio0 6.2.6)

Grupo 5

Em vigor durante o
ciclo eleitoral atual.

A publicidade
politica paga ndo
¢ oferecida como
mecanismo de
promocao de
candidatos ou
partidos na
funcionalidade de
publicidade da
OpenAl

[RESTRITO]

Proibicoes de
politicas contra
conteudo intimo
nao consentido,
violéncia sexual,
ameacas,
assédio, uso nao
autorizado de
semelhanca,

Grupo 1;
Grupo 4

Em vigor como
parte das Politicas
de Uso da OpenAl
e mantida durante
todo o periodo
eleitoral.

Categorias de
conteudo
subjacentes que
possam constituir
ou apoiar
conteudo sexual
ndo consentido
envolvendo
candidatos ou

[RESTRITO]
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Grupo(s)

aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

falsa identidade violéncia politica
e engano (Secoes de género sdo
6.3e6.3.1) proibidas nos

termos das

politicas

aplicaveis.
Estrutura de Grupo 4 Operacional paraa | Contetido visual [RESTRITO]
seguranca da geragdo de imagens | prejudicial,
geracio de estaticas incluindo imagens
imagens do compativeis dentro | intimas ndo
ChatGPT (Secao do ChatGPT e consentidas,
6.3.2 (a), (b), (¢) mantida durante conteudo sexual

todo o periodo baseado em
eleitoral. semelhanca nao

autorizada e

resultados de

imagens

violadores

relacionados, sdo

bloqueados ou

recusados nas

etapas de prompt,

entrada ou

resultado.
[RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO]
Aplicagao de Grupo 1; Operacional de Violagdes das [RESTRITO]
politicas por Grupo 3; forma continua politicas
violacoes Grupo 4 durante o periodo relevantes podem
envolvendo eleitoral. resultar em

conteudo sexual
nao consentido,
semelhanca nao
autorizada,
ameacas, assédio
ou abuso (Secao
6.3.3)

adverténcias,
recusa do servigo
para a solicitacao
especifica,
restrigoes de
funcionalidades
do produto,
limitacoes de
acesso, suspensao
da conta,
desativacdo da
conta ou
analise/remocgao
de contetido em
interfaces
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Resultado
esperado

OpenAl
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Monitoramento /
evidéncias dos resultados

compartilhadas ou
publicas.

Treinamento de
seguranca e
quadro de
recusas para
conteudo
proibido e
tentativas de
contorno (Secao
6.4.1(a))

Grupo 1

Em vigor como
parte do
treinamento do
modelo e do
desenho do sistema
e mantido durante a
implementagao.

O ChatGPT pode
recusar,
redirecionar ou
concluir com
seguranga
solicitagdes que
se enquadrem em
categorias
proibidas pelas
politicas,
incluindo
campanhas
politicas
proibidas,
interferéncia
eleitoral,
desmobilizacdo de
eleitores,
contorno das
salvaguardas ou
conteudo
enganoso gerado
por IA.

[RESTRITO]

Hierarquia de
instrucoes e
tratamento de
contetiido nao
confiavel (Secao
6.4.1(b))

Grupo 1

Em vigor como
parte do desenho
do sistema do
ChatGPT e mantida
durante todo o
periodo eleitoral.

Instrugdes de
sistema e
plataforma de
maior prioridade
sdo preservadas
contra contedo
de menor
autoridade ou ndo
confiavel,
reduzindo o risco
de que prompts de
usuarios,
conteudo de
terceiros,
resultados de
ferramentas,
resultados da web
ou materiais
externos
substituam as

[RESTRITO]
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aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

salvaguardas do
ChatGPT. As
medidas podem
impactar o Grupo
2, quando
ferramentas,
Conectores e
Apps, resultados
da web sdo
exibidos no Chat
GPT.

Prompt injection
como risco de
engenharia
social e controles
de limitacio de
impacto (Se¢io
6.4.1(c))

Grupo 1;

Em vigor como
parte da arquitetura
anti-contorno do
ChatGPT e mantida
durante todo o
periodo eleitoral.

Instrucoes
maliciosas de
terceiros
incorporadas em
conteudo externo
tém menor
capacidade de
alterar a tarefa
pretendida pelo
usuario, substituir
salvaguardas em
nivel de sistema
ou causar agoes
ou divulgagdes de
informagdes ndo
intencionais. As
medidas podem
impactar o Grupo
2, quando
ferramentas, links,
conteudo externo
ou agdes de
agentes estiverem
envolvidos.

[RESTRITO]

Deteccao e
resposta no nivel
da interacao
(Secao 6.4.2(a))

Grupo 1

Operacional em
tempo real durante
as interac¢des do
ChatGPT.

Prompts,
mensagens,
resultados,
uploads e
conteudo
relacionado sdo
avaliados quanto
a possiveis
violagdes de

[RESTRITO]
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aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

politicas,
tentativas de
contorno e
padrdes de uso
indevido.

Deteccao e
analise no nivel
de
padroes(Seciao
6.4.2(b))

Grupo 1

Operacional de
forma continua
durante o periodo
eleitoral.

Contetdo que
viole politicas ou
tentativas de
contorno
detectados podem
desencadear
recusa de geragao
de conteudo,
conclusdo segura,
adverténcias
automatizadas,
bloqueio de
resultados,
interrupgdo do
streaming,
sandboxing,
confirmagdes do
usuario ou
escalonamento.

As medidas
podem impactar o
Grupo 2, quando
ferramentas
relevantes ou
funcionalidades
integradas
estiverem
envolvidas.

[RESTRITO]

Alerta
antecipado
especifico para
eleicoes (Secao
6.4.2(c))

Grupo 1

Operacional
quando interagdes
de maior risco ou
complexas exigem
avaliacdo
contextual de
seguranca.

Interacoes
complexas,
incluindo
tentativas em
multiplas rodadas
de distribuir
conteudo inseguro
ou relacionado a
contorno entre as
trocas, sao
avaliadas
contextualmente

[RESTRITO]
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Grupo(s)

aplicavel(eis)

Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

quanto ao risco de
seguranca.
Controles de Grupo 1 Operacional As informagdes [RESTRITO]
URLS seguras e quando surgirem aprendidas em
de transmissao riscos relevantes de | uma conversa nao
de informacdes transferéncia de sdo transmitidas a
(Secio 6.4.2(d)) informagdes ou terceiros sem
transmissao a salvaguardas
terceiros. apropriadas, como
confirmagao do
usuario, bloqueio
ou
redirecionamento
da interacdo. As
medidas podem
impactar o Grupo
2, quando houver
links, ferramentas,
Apps, agdes ou
destinagdes
externas.
Sinais de Grupo 1 Operacional como | Sinais de maior [RESTRITO]
escalonamento parte do fluxo de risco gerados por
gerados por escalonamento e sistemas
mecanismos aplicagdo de automatizados
automatizados politicas. podem ser
(paragrafo final encaminhados
da Secio 6.4.2) para analise
adicional no
ambito dos
processos de
escalonamento e
aplicagdo de
politicas.
Red-teaming Grupo 1 Geralmente Jailbreaks [RESTRITO]
interno e externo realizado antes da universais,
para jailbreaks e implementagdo e entradas
padrdes de continuado durante | adversariais e
contorno (Secio a implementacao problemas de
6.4.3(a)-(b)) de acordo com o robustez das
programa de testes | salvaguardas sdo
aplicavel. identificados e
mitigados antes
ou durante a
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Grupo(s) Prazo / status de Resultado Monitoramento /
aplicavel(eis) implementacio esperado evidéncias dos resultados
implementagio
em produgao.
Geracao Grupo 1 Utilizada como Novos vetores de | [RESTRITO]
automatizada de parte dos testes contorno sao
ataques para adversariais e da identificados por
testes de avaliacdo de meio da geragdo e
prompts salvaguardas. do teste
adversariais automatizados de
(Secao 6.4.3(c)) prompts
adversariais antes
de serem
explorados em
producdo.
Denuncias Grupo 1 Disponivel como Pesquisadores [RESTRITO]
externas de canal de denuncia externos podem
vulnerabilidades externo de forma relatar caminhos
/ denuncias no continua. de prompt
bug bounty injection ou
(Secao 6.4.3(d)) possiveis riscos
de exposicao de
dados, apoiando a
correcao € a
melhoria das
salvaguardas.
Correcao Grupo 1 Continua durante a | Técnicas de [RESTRITO]
iterativa de implementagdo e 0 | contorno
técnicas de ciclo de vida do identificadas sdo
contorno modelo. tratadas por meio
identificadas de atualizagdes do
(Secao 6.4.3(e)) modelo,
melhorias dos
classificadores,
aperfeicoamentos
das salvaguardas
e
aperfeigoamentos
das politicas.
Testes continuos | Grupo 1 Continuos durante | As salvaguardas [RESTRITO]
durante a a implementacdo e | continuam a ser
implementacio ao longo de todo o | testadas e
(Secoes 6.4.3(f) e ciclo de vida do monitoradas apos
6.6.3) modelo. a implementacao,
permitindo
detectar qualquer
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Grupo(s) Prazo / status de Resultado Monitoramento /
aplicavel(eis)  implementacéo esperado evidéncias dos resultados
degradagdo do
desempenho de
seguranga €
responder a
vulnerabilidades
recém-identificad
as.
[RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO]
Content Grupo 4 Aplicadas a Imagens [RESTRITO]
Credentials imagens compativeis
C2PA para compativeis geradas incluem
imagens geradas como parte | metadados de
compativeis do quadro de proveniéncia
geradas (Secao proveniéncia de assinados
6.5.1) imagens da criptograficament
OpenAl e que podem
identificar a
origem € 0
historico do
conteudo e ser
verificados por
meio de
ferramentas
compativeis.
Marca d’agua Grupo 4 Aplicada a Imagens e audio [RESTRITO]
imperceptivel resultados de midia | compativeis
SynthID para compativeis gerados incluem
imagens e audio quando a sinais de
compativeis modalidade e o proveniéncia
(Secao 6.5.2) caminho de incorporados que
exportacao podem persistir
oferecem suporte apos determinadas
ao SynthID. transformagoes e
indicar provavel
origem na
OpenAl
Ferramenta Grupo 4; Disponivel para Usuaérios, [RESTRITO]
Verify da Grupo 3 arquivos de jornalistas,
OpenAl para quando imagem e audio autoridades,
verificacdo de midias compativeis. plataformas e
proveniéncia compativeis moderadores de
(Secio 6.5.3) sdo contetdo podem
compartilhad verificar arquivos
compativeis
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Monitoramento /
evidéncias dos resultados

Resultado
esperado

Prazo / status de
implementacio

Grupo(s)

aplicavel(eis)

politicas publicas
e culturais,
incluindo cenarios
sensiveis,
polarizados e

as ou quanto a sinais de
publicadas proveniéncia
associados as
ferramentas da
OpenAl
Cobertura e Grupo 4; Em vigor como O Plano esclarece | [RESTRITO]
caracterizacio Grupo 1 para | descrigdo quais modalidades
de proveniéncia | caracterizagd | especifica por carregam sinais
especifica por ode modalidade das de proveniéncia e
modalidade resultados de | capacidades atuais | quais atualmente
(Secao 6.5.4 (a), | texto de proveniéncia. nao carregam
(b), (¢), (d)) marcas d’agua de
proveniéncia
legiveis por
maquina,
reduzindo a
ambiguidade
sobre os
mecanismos de
identificagdo de
conteudo.
Formato e Grupo 4; Operacional por Os sinais de [RESTRITO]
visibilidade dos | Grupo 3 meio de metadados | proveniéncia
sinais de quando midia | incorporados, estdo associados
proveniéncia gerada é marcas d’agua e ao proprio
(Secio 6.5.5) compartilhad | ferramentas de arquivo de
aou verificagdo. contetdo ¢ podem
publicada ser verificados
por meio de
ferramentas
padrdo sem exigir
conhecimento
especializado dos
usuarios finais.
Avaliacéo de viés | Grupo 1 Conduzida como Neutralidade [RESTRITO]
politico para parte do quadro de | politica do
respostas de avaliagdo da ChatGPT em uma
texto do OpenAl. ampla variedade
ChatGPT (Secao de prompts
6.6.1) politicos, de
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Prazo / status de
implementacio

Resultado
esperado

OpenAl

Versao Publica

Monitoramento /
evidéncias dos resultados

emocionalmente

continuos de
seguranca
durante a
implementacio
(Sec¢ao 6.6.3)

ao longo de todo o
ciclo de vida do
modelo.

carregados.
Avaliacoes de Grupo 1; Conduzidas antes Lang¢amentos de [RESTRITO]
seguranca Grupo 4 da implementagdo | modelos e
pré-implementac | quando de novos modelos | recursos sdo
40 para novos recursos de ou funcionalidades | avaliados quanto
modelos no imagem sdo relevantes. a conteudo
ChatGPT (Sec¢io | avaliados proibido,
6.6.2) jailbreaks,
entradas
adversariais,
robustez de
entradas de
imagem e
desempenho de
seguranca de
imagens antes da
implementagao.
Monitoramento | Grupo | Continuos apos a O desempenho de | [RESTRITO]
e testes implementagdo e seguranca ¢

monitorado apos a
implementagao,
padrdes
emergentes de uso
indevido sdo
investigados e a
eficacia das
salvaguardas é
avaliada
continuamente.

7.  GESTAO DO PERIODO DE VEDACAO ELEITORAL (Arr. 16)

7.1.

Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 16 da Portaria dispde sobre as obrigagdes relacionadas a gestao do periodo de vedacao
eleitoral, incluindo o bloqueio de republicagio e impulsionamento de conteudo de
inteligéncia artificial, a suspensdo de chatbots e avatares nao identificados como tal e o
desligamento automatico de anuncios pagos. A Portaria exige que o Plano identifique,
quando aplicavel, o mecanismo técnico de ativacao automadtica das restricdes do periodo de
vedagao previstas na Resolugdo, incluindo interfaces, modalidades e controles abrangidos

destinados a evitar excecdes causadas por diferencas de localizagdo, relogio do sistema ou
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interface, bem como o plano de contingéncia para falha do mecanismo de desligamento
automatico.

As informagdes exigidas pelo Art. 16 sdo, portanto, direcionadas a servicos em que o
provedor opere uma funcionalidade materialmente sujeita as restricdes do periodo de vedagao
contempladas pela Resolu¢do, como publicacdo, republicagdo ou impulsionamento de
conteudo eleitoral gerado por IA; chatbots ou avatares ndo identificados; ou publicidade paga
que deva ser automaticamente desabilitada durante o periodo de vedacao.

Nos termos do Art. 4°, § 2° da Portaria, as obrigagoes previstas nos Arts. 11 a 23 da
Portaria aplicam-se apenas quando materialmente incidentes nas funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pelo provedor. Com base nisso, o Art. 16 nao ¢
materialmente incidente sobre o ChatGPT nem sobre os Grupos relacionados tratados
neste Plano, pelas razées apresentadas abaixo.

O Grupo 1 consiste em funcionalidades préprias do ChatGPT por meio das quais os usuarios
interagem com os modelos da OpenAl para gerar, sintetizar, recuperar ou transformar
informacdes. O ChatGPT nao ¢ um chatbot ndo identificado para fins do Art. 16. O servigo ¢
apresentado aos usuarios como ChatGPT, um servigo de IA voltado aos usuarios, com
identificacdo de que eles estdo interagindo com um sistema de 1A, incluindo o contexto do
produto ChatGPT, indicadores de modelo/versdo e o aviso permanente voltado aos usuarios
de que “O ChatGPT pode cometer erros.” Portanto, a parte do Art. 16 que trata da suspensdo
de chatbots ou avatares ndo identificados como tal ndo ¢ materialmente incidente sobre o
ChatGPT.

O Grupo 1 também inclui a busca do ChatGPT e outras funcionalidades proprias do
ChatGPT. Essas funcionalidades ndo constituem impulsionamento eleitoral pago,
amplificacdo politica paga ou mecanismos automaticos de veiculagdo de anuncios para fins
do Art. 16. Quando o ChatGPT recupera ou sintetiza informagdes em resposta a uma consulta
do usuario, essas fungdes sao tratadas nas se¢des do Plano correspondentes a funcionalidade
relevante, incluindo o Art. 15 para governanga de IA generativa, o Art. 17 para canais de
dentincia, o Art. 20 para avaliacdo de riscos e o Art. 22 para Politicas de Uso e prevencao de
abuso.

O Grupo 2 consiste em integragdes de terceiros que podem recuperar, exibir ou apresentar
conteudo de fontes de terceiros na interface do ChatGPT. Na medida em que esse conteudo
de terceiros contenha material politico-eleitoral, o material origina-se da fonte terceira e
permanece sob responsabilidade desta, ndo da OpenAl. O Grupo 2, portanto, ndo enseja um
mecanismo da OpenAl de periodo de vedagdo para publicagdo, republicagdo,
impulsionamento pago, publicidade paga ou implementagdo de chatbot/avatar ndo
identificado nos termos do Art. 16.

O Grupo 3 consiste em interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas, incluindo
links compartilhados, paginas publicas de GPTs, GPT Store ou interfaces publicas de
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descoberta de GPTs e ChatGPT Sites. Este Grupo poderia suscitar questdes limitrofes nos
termos do Art. 16, porque determinado conteudo gerado ou configurado pelo ChatGPT pode
se tornar acessivel a terceiros. Contudo, essas interfaces ndo transformam o ChatGPT em um
servigo geral de distribuicdo de contetido publico, ambiente de amplificagdo politica paga ou
plataforma de veiculacdo de publicidade. Os links compartilhados sdo links iniciados pelo
usudrio para conversas especificas do ChatGPT; os GPTs publicos e as interfaces do GPT
Store dizem respeito ao acesso a configuragdes de GPTs dentro do ChatGPT; e o ChatGPT
Sites opera como paginas hospedadas limitadas ou aplicativos leves pelos quais o usuario
divulgador permanece responsavel pelo Site e pelo contetido enviado pelos visitantes. Essas
interfaces sdo tratadas neste Plano na medida em que gerem denuncia, restricdo, remogao,
controle de acesso ou controle de visibilidade, mas ndo desencadeiam o tipo de bloqueio
automatico no periodo de vedagdo ou restricdo de impulsionamento pago contemplado pelo
Art. 16.

O Grupo 4 ndo aciona o Art. 16 como mecanismo de publicacdo, republicacdo ou
impulsionamento durante o periodo de vedag¢do porque a funcionalidade relevante tratada
neste Plano ¢ a geracdo de imagens estaticas dentro do ChatGPT, e ndo um servigo de
publicacao eleitoral, republicagdao, impulsionamento pago ou amplificacdo paga operado pela
OpenAl. Quaisquer salvaguardas aplicaveis a geragdo de imagens, incluindo proveniéncia de
contetido sintético e controles de seguranca de contetido, sdo tratadas no Art. 15.

O Grupo 5 consiste em funcionalidade de publicidade. Este Grupo ¢ tratado separadamente
nos termos dos Arts. 18 e 19 da Portaria. As Politicas publicitdrias da OpenAl proibem
contetido politico em anuncios, incluindo anuncios que defendam ou se oponham a atores
politicos, eleigdes, politicas publicas ou questdes sociais controversas. Além disso, a OpenAl
ndo permite anuncios politicos € ndo tem, além da funcionalidade de publicidade, programa
por meio do qual terceiros paguem por visibilidade, posicionamento ou distribuicdao
preferenciais de conteudo. Consequentemente, a obrigacao do Art. 16 de bloqueio automatico
de anlincios pagos ndo ¢ materialmente incidente sobre o servico central do ChatGPT nem
sobre a funcionalidade de publicidade da OpenAl tratada neste Plano.

Por essas razdes, a OpenAl ndo apresenta o Art. 16 como categoria materialmente aplicavel
de gestao do periodo de vedacdo para o ChatGPT ou os Grupos relacionados tratados acima.
A funcionalidade que, de outra forma, poderia suscitar questdes relativas ao periodo de
vedacao ¢ tratada nas seg¢des do Plano correspondentes ao seu papel real: ChatGPT e
salvaguardas de IA generativa nos termos do Art. 15; denuncia, restricdo e remogao de
conteudo ou interfaces denunciados por usuarios nos termos dos Arts. 17 e 22; avaliagao de
riscos nos termos do Art. 20; e obrigacdes relativas a publicidade nos termos dos Arts. 18 e
19.

O Art. 16 também exige, quando aplicadvel, um mecanismo técnico para ativagdo automatica
das restricdoes do periodo de vedacdo e um plano de contingéncia para falha desse
mecanismo. Como a obrigacao subjacente do Art. 16 ndo ¢ materialmente incidente sobre os
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servicos ¢ funcionalidades tratados neste Plano, ndo ¢ apresentado nenhum mecanismo
especifico de ativagao automadtica ou plano de contingéncia relativo ao Art. 16.

7.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Como o Art. 16 da Portaria ndo ¢ materialmente incidente sobre os servigos ¢ funcionalidades
tratados neste Plano, nenhuma medida especifica de gestao do periodo de vedagao nos termos
do Art. 16 ¢ apresentada para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos do Art. 7° relativos a
prazo, resultado esperado e trajetoria de alcance aplicam-se as medidas de conformidade
adotadas para cumprir uma obrigacao aplicavel. Quando a obrigagdo subjacente nao ¢
materialmente incidente sobre a funcionalidade do servico relevante, como neste caso, nao ha
medidas especificas para as quais um prazo de implementagdo, resultado esperado ou
trajetoria de alcance separados seriam significativos. Essa conclusdo decorre da andlise
baseada em funcionalidades da Secdo 7.1 acima e também ¢é respaldada pelo Art. 4°, § 2°, da
Portaria.

8. TRANSPARENCIA E INTEGRIDADE DA PUBLICIDADE POLITICA PAGA
(ARrts. 18 E 19, § 2°)

8.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 18 da Portaria dispde sobre as obrigacdes de transparéncia e integridade aplicéveis a
provedores que oferecem publicidade politico-eleitoral paga, impulsionamento, promogao
paga, priorizagdo paga ou outros mecanismos de ampliagdo paga de alcance. Essas
obrigagdes incluem, quando aplicavel, declaracdes obrigatérias de uso de IA no fluxo de
contratacdo da publicidade, bibliotecas de anuncios politicos, identificagdo de anunciantes,
verificagdo de anunciantes, critérios para aprovacao, recusa, suspensao ou remocao de
publicidade politico-eleitoral paga e critérios de priorizagdo paga em buscas.

Para os fins deste Plano, a analise do Art. 18 ¢ conduzida com referéncia exclusiva ao Grupo
5 — funcionalidade de publicidade, conforme definida na introdugdo do Plano. Isso ¢
metodologicamente apropriado porque o Art. 18 dirige-se a disponibilidade, contratacdo,
veiculagdo, transparéncia e integridade de publicidade politico-eleitoral paga ou de outros
mecanismos pagos de amplifica¢do ou priorizagao.

Consequentemente, a questdo relevante para esta Secdo 8 ¢ saber se a OpenAl oferece
publicidade politica, impulsionamento politico-eleitoral, priorizagdao politica paga, conteudo
politico-eleitoral patrocinado ou outro mecanismo de alcance pago que acionaria as
obrigacdes do Art. 18.

A OpenAl nao oferece publicidade politica paga. Conforme previsto nas Politicas
publicitarias da OpenAlL™ o contetido politico é atualmente proibido em antincios, incluindo

2 Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/ad-policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

Pagina 56


https://openai.com/pt-BR/policies/ad-policies/

OpenAl

Versao Publica

anuncios que defendam ou se oponham a atores politicos, eleigdes, politicas publicas ou
questdes sociais controversas. As Politicas publicitarias também proibem anuncios
relacionados a elei¢des ou participacao eleitoral, incluindo apoio ou oposi¢do a um candidato,
partido politico ou referendo, ou incentivo ou desencorajamento do voto. As Politicas
publicitarias estabelecem:

Conteudo politico. Atualmente, sdo proibidos anuncios que defendam ou se
oponham a atores politicos, eleigoes, politicas publicas ou questoes sociais
controversas. Isso inclui publicidade relacionada a eleicoes ou participa¢do
eleitoral (por exemplo, apoio ou oposicdo a um candidato, partido politico,
referendo, ou incentivo ou desencorajamento ao voto), defesa de causas ligadas a
autoridades publicas ou agoes governamentais (por exemplo, fiscaliza¢do da
imigragdo, impostos, politica climatica ou outras questoes legislativas ou
regulatorias);, e publicidade que enquadra questoes sociais controversas como
assuntos de controvérsia publica ou debate politico.

Essa proibi¢do ndo se limita ao texto de um antncio. As Politicas publicitarias da OpenAl
estabelecem que os padrdes de publicidade se aplicam a todos os elementos do anuncio,
incluindo texto do anuncio, imagens, videos e paginas de destino. Também estabelecem que
os anunciantes devem cumprir requisitos de identidade, integridade do destino, confiabilidade
do anunciante e conformidade geografica, e que os anunciantes ndo podem abusar da
plataforma de publicidade da OpenAl nem tentar contornar as politicas ou os processos de
aplicacdo da OpenAl.

A OpenAl também mantém mecanismos de analise, monitoramento e aplicacio
concebidos para reduzir a probabilidade de veiculacio de antincios que violem essas
politicas. As Politicas publicitarias da OpenAl descrevem um processo de andlise em trés
niveis que abrange: (i) anunciantes, incluindo elegibilidade, identidade, qualidade da conta e
sinais de risco associados a golpes, fraude, abuso ou conduta enganosa; (ii) criativos de
anuncios e paginas de destino, incluindo andlise de titulos, texto, midia e destinos quanto a
conformidade com as politicas; e (iii) posicionamento, incluindo controles concebidos para
assegurar que anuncios aprovados aparecam apenas em conversas que estejam em
conformidade com a politica de posicionamento da OpenAl.

A maioria das analises € realizada por meio de sistemas automatizados com supervisao €
calibracdo humanas, incluindo sistemas de aprendizado de maquina, modelos de linguagem
grandes e classificadores que analisam anuncios, paginas de destino e sinais de anunciantes
antes que os anuncios possam ser veiculados. Algumas decisdes podem ser encaminhadas
para andlise humana com base na gravidade, no nivel de confianga ou no risco potencial.
Anuncios ou paginas de destino que ndo possam ser analisados ou avaliados pelos sistemas
da OpenAl ndo sdo autorizados a ser veiculados.

O processo de andlise também continua apdés a aprovacdo. A OpenAl monitora
continuamente anuncios ¢ atividades de anunciantes utilizando feedback dos usuarios,
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métricas automatizadas e avaliagdes continuas de qualidade. Quando a OpenAl detecta sinais
de que um anuncio pode ser inseguro, enganoso ou de outra forma ndo conforme, a OpenAl
pode limitar a veiculagdo, solicitar andlise adicional, remover o antincio ou adotar medidas
mais amplas no nivel do anunciante, conforme apropriado. Os usudrios também podem
denunciar anuncios que considerem inseguros, enganosos ou problematicos, ¢ violagdes
graves, reiteradas ou enganosas podem resultar em medidas de aplicacdao das politicas mais
severas, incluindo suspensao ou encerramento das contas de anunciantes.

Esses mecanismos de politicas, analise, monitoramento e aplicagdo de politicas sustentam a
posicao da OpenAl de que publicidade politico-eleitoral paga, impulsionamento, prioriza¢ao
paga, contetdo politico-eleitoral patrocinado e outra amplifica¢do politico-eleitoral paga nao
sdo oferecidos nos servigos tratados por este Plano. Embora a OpenAl possa disponibilizar
funcionalidade de publicidade em contextos limitados do ChatGPT, essa funcionalidade nao ¢
oferecida como publicidade politico-eleitoral paga nem como mecanismo pago de
impulsionamento, promoc¢ao ou priorizacao politico-eleitoral.

Com base nisso, as obrigagoes do Art. 18 relativas a fluxos de contratacdo de publicidade
politica, declaragdes obrigatdrias de uso de IA em publicidade politica paga, bibliotecas de
anuncios politicos, verificagdo de anunciantes politicos, identificacdo de anunciantes
politicos, critérios de aprovagao de publicidade politica paga, critérios de suspensdo/remogao
de publicidade politica paga e priorizagdo politica paga em buscas ndo sdo materialmente
incidentes sobre os servicos e funcionalidades tratados neste Plano.

Essa conclusdo de ndo aplicabilidade ndao depende da auséncia de toda e qualquer
funcionalidade de publicidade. Depende, isto sim, da auséncia de publicidade
politico-eleitoral paga, impulsionamento, promog¢dao paga, priorizacdo paga ou outra
ampliacao paga de contetido politico-eleitoral nos servigos tratados neste Plano. Controles
gerais de publicidade, padrdes de elegibilidade de anunciantes, analise de conteudo de
anuncios, controles de posicionamento, processos de monitoramento e aplicacao de politicas
continuam fazendo parte do quadro de integridade da publicidade da OpenAl, mas nao
transformam os servigos tratados neste Plano em servigcos de publicidade politico-eleitoral
paga para fins do Art. 18.

Diante disso, a OpenAl ndo apresenta o Art. 18 como categoria materialmente aplicavel de
obrigacdes para os servigos tratados neste Plano. O tratamento da publicidade neste Plano
limita-se a: (i) documentar a ndo oferta de publicidade politico-eleitoral paga ou ampliagao
politico-eleitoral paga; (ii) distinguir funcionalidade geral de publicidade de publicidade
politica paga; e (iii) identificar o fluxo residual exigido pelo Art. 19, § 2° da Portaria,
conforme descrito a seguir.

8.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Considerando que a OpenAl ndo oferece publicidade politico-eleitoral paga,
impulsionamento, promo¢ao paga, priorizagdo paga ou outra ampliagdo paga de contetdo
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politico-eleitoral nos servigos tratados neste Plano, nenhuma medida de publicidade politica
paga especifica do Art. 18 ¢ apresentada para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos do Art.
7° relativos a prazo, resultado esperado e trajetoria de alcance aplicam-se as medidas de
conformidade adotadas para cumprir uma obrigacdo aplicdvel. Quando a obrigacdo
subjacente do Art. 18 ndo ¢ materialmente incidente sobre a funcionalidade do servigo
relevante, como neste caso, ndo had medidas de publicidade politica paga para as quais um
prazo de implementacdo, resultado esperado ou trajetéria de alcance separados seriam
significativos.

Embora a OpenAl ndo oferega publicidade politico-eleitoral paga, impulsionamento,
priorizagdo paga, conteudo politico-eleitoral patrocinado ou outra ampliagdo paga de
contetido politico-eleitoral nos servigos tratados neste Plano, o Art. 19, § 2°, da Portaria exige
que um provedor que ndo ofereca servigos de impulsionamento politico-eleitoral, incluindo
priorizacdo paga de resultados de busca, identifique um fluxo e um canal para responder a
requisi¢des do TSE relativas a anuncios ou impulsionamentos que possam ter sido exibidos
durante o periodo eleitoral e as informagdes correspondentes sobre anunciantes mantidas pelo
provedor. Para esse fim, a OpenAl tratara qualquer requisicao do TSE por meio do seguinte
fluxo residual de resposta, na medida aplicavel e na medida em que os registros
correspondentes sejam mantidos pela OpenAl:

Elemento Descricao

Escopo das Requisigoes do TSE relativas a supostos anincios, impulsionamentos, promogdes pagas,
requisicdes priorizagdes pagas ou outras amplificacdes pagas exibidos durante o periodo eleitoral, e
informagdes relacionadas sobre anunciantes mantidas pela OpenAl.

Canal designado | O canal designado pela OpenAl para solicitagdes regulatorias ou governamentais
relativas a comunicagdes com o TSE ¢ o Kodex. O TSE precisa ter uma conta para
acessar o sistema no link <https://app.kodexglobal.com/signin> e fazer as requisigdes. O
processo ¢ simples, mas a OpenAl esta a disposicdo do TSE para apoiar a criagdo da

conta.
Recebimento Apds o recebimento, a OpenAl avaliard se a requisi¢do diz respeito a algum anuncio,
inicial anunciante, posicionamento, mecanismo de alcance pago ou registro relacionado
mantido pela OpenAl
Encaminhament | As solicitagdes serdo encaminhadas a(s) fun¢ao(des) interna(s) relevante(s), que podem
o interno incluir as equipes [RESTRITO], dependendo da natureza da requisigao.
Busca de A OpenAl identificara se existem registros responsivos no ambito da sua funcionalidade
registros de publicidade, incluindo, quando aplicavel, registros de antncios, anunciantes ou

posicionamento, conforme aplicavel.

Resposta ao TSE | A OpenAl respondera dentro do prazo especificado pelo TSE na requisi¢ao aplicavel e
fornecerd as informagdes legalmente exigidas disponiveis & OpenAl, na medida em que
tais informagdes sejam mantidas nos registros da OpenAl e estejam dentro do escopo da
solicitacdo, sujeitas as classificacdes legais, de confidencialidade e de camadas de
informagdo aplicaveis.
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Elemento Descricao

Prazo Durante o ciclo eleitoral, conforme e quando as requisi¢des do TSE forem recebidas.

Monitoramento / | Registros de recebimento das requisi¢des, registros de encaminhamento interno, buscas
base das de registros de anunciantes ou antncios quando aplicavel, registros de resposta e
evidéncias quaisquer informagdes fornecidas ao TSE em conexdo com a requisicao.

9.  AVALIACAO DE IMPACTO, APURACAO DE FALHAS E MITIGACAO DE
RISCOS (ART. 20)

9.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

Esta Secdo 9 trata das obrigagdes do Art. 20 da Portaria relativas ao dever de avaliar impactos
sobre a integridade do processo eleitoral, aplicavel aos provedores de aplicacdes de internet
que permitam a disseminacdo de contetido politico e eleitoral. Para os Grupos definidos na
introducao do Plano, o Art. 20 aplica-se (ou nao se aplica) da seguinte forma:

O Grupo 3 ¢ o grupo para o qual o Art. 20 ¢ particularmente relevante, pois inclui recursos
que podem permitir que conteido gerado ou configurado por um usuério se torne visivel ou
acessivel a outros usuarios ou ao publico. Embora a OpenAl ndo forne¢ca uma plataforma de
distribuicdo de conteudo e suas funcionalidades ndo a transformem em uma rede social ou
servico de disseminagdo de conteudo politico, elas podem criar acessibilidade publica e
possibilidade de descoberta. Por essa razdo, a OpenAl incluiu este Grupo no escopo da
avaliacdo de impacto do Art. 20, tratando dos riscos que o conteudo acessivel publicamente
pode representar para a integridade eleitoral.

Os Grupos 1 e 4 sdo tratados principalmente no ambito das salvaguardas do Art. 15 descritas
na Secdo 6 deste Plano, que incluem controles de neutralidade politica, sistemas de seguranga
de conteudo, mecanismos de prevencdo de contorno, identificacdo de contetido sintético e
testes de resisténcia. Esses Grupos ndo permitem a disseminacdo de contetido
politico-eleitoral da forma contemplada pelo Art. 20. Nao obstante, os riscos associados a
geracdo de conteudo politico-eleitoral por meio de funcionalidades proprias do ChatGPT,
incluindo o potencial de os resultados serem posteriormente compartilhados ou utilizados
fora do ambiente do ChatGPT, foram considerados na avaliacdo de impacto conduzida nos
termos desta Sec¢do 9. As salvaguardas descritas na Se¢ao 6 operam como a principal camada
de mitigacdo de riscos para esses Grupos.

Os Grupos 2 e 6 envolvem riscos principalmente atribuiveis a atores terceiros, € ndo aos
proprios servigos da OpenAl. Conforme descrito na introdu¢do do Plano, aplicativos de
terceiros que incorporam a API ndo s3o implementados pela OpenAl, e a OpenAl nio
controla as funcionalidades que desenvolvedores subjacentes, clientes ou administradores
empresariais possam adicionar, configurar ou alterar. Da mesma forma, o contetido de
terceiros apresentado na interface do ChatGPT se origina da fonte terceira e permanece sob
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responsabilidade desta, e ndo da OpenAl. Para evitar duvidas, a responsabilidade primaria
pela conformidade com as regulamentagdes eleitorais em aplicativos a jusante recai sobre os
desenvolvedores e operadores terceiros desses aplicativos.

O Grupo 5 ndo esta no escopo da avaliagdo de impacto do Art. 20 porque a OpenAl nao
oferece publicidade politico-eleitoral paga, conforme descrito na Secao 8 deste Plano.

Observe-se, contudo, que o paragrafo unico do Art. 20 nio é aplicavel a nenhum dos
servicos da OpenAl. Isso ocorre porque a obrigacdo de avaliagdo de impacto ali
contemplada pressupde uma arquitetura de servico capaz de permitir a “propagagao
acelerada" de contetdo de extraordindria gravidade durante momentos eleitorais sensiveis.
Essa pressuposicao ndo ¢ atendida por nenhum dos Grupos de servigos tratados neste Plano.
O Grupo 1 consiste em funcionalidades proprias do ChatGPT que operam como um
ambiente conversacional privado e baseado em contas, no qual o conteudo ¢ gerado em
resposta a prompts individuais dos usuérios e ndo ¢ publicado, disseminado, recomendado ou
impulsionado para outros usuarios ou para o publico pela OpenAl. O Grupo 2 consiste em
integragdes de terceiros que apresentam conteudo de fontes externas, cujas dindmicas de
propagacao sao controladas pela fonte terceira, e nao pela OpenAl. O Grupo 4 diz respeito a
geracao de imagens dentro do ChatGPT e ndo opera como um mecanismo de distribuicdo de
contetdo. O Grupo 5 proibe integralmente contetido politico em publicidade e ndo oferece
um canal de amplificagdo paga. Nenhum desses Grupos permite, portanto, o tipo de
propaga¢do de conteudo em toda a plataforma, em rede ou algoritmica para publicos de
massa que poderia resultar no cenario de “propagacao acelerada" contemplado pelo paragrafo
unico do Art. 20.

O Grupo 3, que inclui interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas, ¢ o Unico
Grupo que poderia suscitar uma questao limitrofe nos termos do paragrafo unico do Art. 20,
porque determinado contetido pode se tornar acessivel a terceiros por meio dessas interfaces.
Contudo, essas interfaces nao transformam o ChatGPT em uma rede social de uso geral, feed
publico, mecanismo de recomendacdo de conteudo ou plataforma de distribuicdo viral.
Conforme mencionado anteriormente na Se¢do 7.1, os links compartilhados sdo links
iniciados pelo usudrio para conversas especificas do ChatGPT; os GPTs publicos e as
interfaces do GPT Store dizem respeito ao acesso a configuragcdes de GPTs dentro do
ChatGPT; e o ChatGPT Sites opera como paginas hospedadas limitadas ou aplicativos leves
pelos quais o usuario divulgador permanece responsavel pelo Site e pelo conteudo enviado
pelos visitantes.

Consequentemente, a obrigacao de incluir na avaliacdo de impacto uma anélise da capacidade
do provedor de intervir sobre contetido de extraordinéria gravidade em propagacdo acelerada
durante momentos eleitorais sensiveis ndo ¢ incidente sobre os servicos e funcionalidades
tratados neste Plano. Essa conclusdo ndo diminui o compromisso da OpenAl de responder as
comunicagdes e ordens judiciais do TSE por meio dos canais descritos nas Se¢des 3 e 8 deste
Plano, inclusive durante os fins de semana eleitorais.
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9.2. Metodologia e frequéncia da avaliacio de impacto sobre a integridade eleitoral

Esta Secdo descreve a metodologia e a periodicidade para conduzir a Avaliacdo de Impacto
sobre a Integridade Eleitoral da OpenAl, concebida para identificar e avaliar
sistematicamente os riscos relacionados a eleigdes decorrentes dos produtos e interfaces da
OpenAl, neles presentes ou a eles relacionados. A avaliagdo abrange os dominios da
seguranca do usuario e do publico, juridico e regulatorio e ¢ concebida, entre outras
finalidades, para cumprir as regulamentacdes aplicaveis de integridade eleitoral, incluindo o
requisito minimo de conduzir a avaliacdo em todos os anos eleitorais.

Elemento Descricao

Metodologia de avaliaciao [RESTRITO]

Frequéncia [RESTRITO]

Prazo [RESTRITO]

Equipe responsavel [RESTRITO]

Contribuicio externa [RESTRITO]

9.3. Matriz de riscos

[RESTRITO]
N
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO| | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO| | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO| | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO| | [RESTRITO]

7 Probabilidade de que o risco se materializasse durante o ciclo eleitoral, caso ndo fossem adotadas as medidas
de mitigacao.

™ Magnitude do dano 4 integridade eleitoral se o risco se materializasse, na auséncia de medidas mitigadoras.

5 As categorias de alcance refletem o potencial de disseminagdo de um incidente, sem constituir limites
numéricos rigidos. A classificagdo considera o nimero de usuarios potencialmente expostos, o nimero de
jurisdi¢des ou mercados afetados, a velocidade e facilidade de disseminagdo e a possibilidade de conter sua

propagagado
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[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO] [RESTRITO] [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO] | [RESTRITO]
[RESTRITO]

10. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (Arr. 21)

10.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 21 da Portaria dispde sobre os deveres de protecao de dados pessoais especificamente
relacionados as obrigagdes previstas nos Arts. 33-A e 33-B da Resolugdo. Esses deveres
dizem respeito a: mecanismos para informar os titulares sobre o tratamento de dados pessoais
para fins de propaganda eleitoral, incluindo perfilamento e microdirecionamento;
procedimentos para exercicio dos direitos estabelecidos pela Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (“LGPD”); mecanismos para assegurar limitagdo de finalidade, necessidade,

adequagdo e tratamento ndo discriminatorio para esses fins; procedimentos de seguranga e
notificagdo de incidentes nos termos da LGPD; e, quando aplicadvel, mecanismos de
consentimento para o tratamento de dados pessoais sensiveis.

O gatilho relevante para o Art. 21, portanto, ndo ¢ o mero tratamento de dados pessoais em
conexdo com um servigo digital. O Art. 21 aplica-se especificamente ao tratamento de dados
pessoais para fins de propaganda eleitoral, incluindo perfilamento e microdirecionamento. A
Resolucao define perfilamento como “tratamento de multiplos tipos de dados de pessoa
natural, identificada ou identificavel, em geral realizado de modo automatizado, com o
objetivo de formar perfis baseados em padroes de comportamento, gostos, hdbitos e
preferéncias e de classificar esses perfis em grupos e setores, utilizando-os para andlises ou
previsoes de movimentos e tendéncias de interesse politico-eleitoral” (grifos adicionados). A
Resolucdo define microdirecionamento como “estratégia de segmentacdo da propaganda

eleitoral ou da comunicacdo de campanha que consiste em selecionar pessoas, Srupos ou
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setores, classificados por meio de perfilamento, como publico-alvo ou audiéncia de

mensagens, agoes e conteudos politico-eleitorais desenvolvidos com base nos interesses
perfilados, visando ampliar a influéncia sobre seu comportamento” (grifos adicionados).

Nos termos do Art. 4°, § 2°, da Portaria, as obrigacdes previstas nos Arts. 11 a 23
aplicam-se apenas quando materialmente incidentes nas funcionalidades efetivamente
disponibilizadas pelo provedor. Com base nisso, o Art. 21 ndo é materialmente incidente
sobre o ChatGPT nem sobre os Grupos relacionados tratados neste Plano enquanto
categoria de obrigacio de tratamento de dados para propaganda eleitoral, perfilamento
ou microdirecionamento, pelas razoes apresentadas abaixo.

O Grupo 1 abrange funcionalidades proprias do ChatGPT. Embora o ChatGPT possa
envolver tratamento de dados pessoais para finalidades gerais como prestagdo do servico,
seguranca, melhoria e personalizagdo da experiéncia do usuario, conforme descrito na
Politica de Privacidade da OpenAl, essas atividades ndo constituem propaganda eleitoral,
perfilamento ou microdirecionamento para fins do Art. 21.

O Grupo 2 abrange integracdes de terceiros. Na medida em que integragdes de terceiros
recuperem, exibam ou apresentem conteudo de terceiros ou envolvam praticas de dados de
terceiros, essas atividades nao sdo tratadas neste Plano como tratamento de dados pessoais
pela OpenAl para propaganda eleitoral, perfilamento ou microdirecionamento.

O Grupo 3 abrange interfaces publicas ou de compartilhamento limitadas. Essas
funcionalidades podem criar questdes de acessibilidade publica, descoberta, denuncia,
restri¢do, remoc¢ao ou controle de acesso, mas ndo sao funcionalidades de direcionamento de
propaganda eleitoral, perfilamento ou microdirecionamento.

O Grupo 4 abrange recursos de geracdo de imagens dentro do ChatGPT. Esses recursos sao
tratados no Art. 15 em relagdo a geragdo de conteudo sintético, a proveniéncia, as restrigoes
de semelhanga, aos controles de imagens intimas ndo consentidas e a outros riscos
relacionados a midias geradas por IA; ndo sd3o servicos de perfilamento ou
microdirecionamento para propaganda eleitoral.

O Grupo 5 abrange a funcionalidade de publicidade. As Politicas publicitarias da OpenAl
proibem conteudo politico em anuncios, € os servigos tratados neste Plano ndo oferecem
publicidade politico-eleitoral paga ou amplificacdo politica paga. Portanto, o Grupo 5 ndo ¢
tratado como acionador dos deveres do Art. 21 relativos ao tratamento de dados para
propaganda eleitoral, perfilamento ou microdirecionamento.

Por essas razdes, a OpenAl ndo apresenta o Art. 21 como categoria materialmente aplicavel
de obrigagdes para o ChatGPT ou os Grupos relacionados tratados acima. As medidas gerais
de privacidade, os controles dos usudrios, os procedimentos relativos aos direitos dos
titulares, as medidas de seguranga e as praticas de divulgacdo licita descritas na Politica de
Privacidade da OpenAl permanecem aplicaveis como parte do quadro de privacidade mais
amplo da OpenAl. Essas medidas gerais de privacidade, contudo, ndo transformam os

Pagina 64



OpenAl

Versao Publica

servigos tratados neste Plano em tratamento de dados pessoais para propaganda eleitoral,
perfilamento ou microdirecionamento nos termos do Art. 21 da Portaria.

10.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Considerando que o Art. 21 da Portaria ndo ¢ materialmente incidente sobre os servigos e
funcionalidades tratados neste Plano, nenhuma medida especifica de protecdo de dados
pessoais para propaganda eleitoral, perfilamento ou microdirecionamento nos termos do Art.
21 ¢ apresentada para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos do Art. 7° relativos a prazo,
resultado esperado e trajetoria de alcance aplicam-se as medidas de conformidade adotadas
para cumprir uma obrigacdo aplicavel. Quando a obrigacdo subjacente do Art. 21 ndo ¢
materialmente incidente sobre a funcionalidade do servico relevante, como neste caso, nao ha
medidas especificas para as quais um prazo de implementagdo, resultado esperado ou
trajetoria de alcance separados seriam significativos. Essa conclusdo decorre da andlise
baseada em funcionalidades da Se¢do 10.1 acima e também ¢ respaldada pelo Art. 4°, § 2°, da
Portaria..

11. POLITICAS DE USO E PREVENCAO DE ABUSO POR TERCEIROS (ART.
22)

11.1. Escopo e aplicabilidade (Art. 4°, § 2°)

O Art. 22 da Portaria dispde sobre os deveres relativos a elaboragdo e aplicagdo de politicas
de conteudo politico-eleitoral, conforme referido no Art. 9°-D, I, da Resolugdo. Para os fins
deste Plano, o Art. 22 ¢ tratado como obrigacao de governanca de politicas e prevencao de
abuso por terceiros. A OpenAl atende a essa obrigacdo por meio dos termos, politicas,
especificagdes, orientagdes publicas, canais de denuncia, processos de analise € mecanismos
de aplicagdo das politicas que regem o uso do ChatGPT e de servigos relacionados da
OpenAl

11.2. Instrumentos normativos que regem o uso politico-eleitoral

Os instrumentos a seguir regem ou orientam o uso dos servicos da OpenAl em contextos
relevantes para conteudo politico-eleitoral. Os instrumentos contratuais aplicam-se quando
incorporados a relagdo aplicavel com o cliente ou usuéario. O Model Spec e determinados
materiais da Central de Ajuda ou materiais explicativos publicos sdo materiais de
implementagdo, explicativos ou de orientacdo de politicas, e ndo constituem, por si s,
contratos com clientes.
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Relevancia para o Art. 22

Termos de Uso™

Vigente a partir de
1° de janeiro de
2026

Instrumento  contratual
para servigos voltados ao
consumidor fora do EEE e

Incorpora as Politicas de Uso da
OpenAl, exige conformidade com a
legislagdo aplicavel e proibe apresentar

Prestacao de

Vigente a partir de
1° de janeiro de

para servigos empresariais

da Suica. resultados de IA como gerados por
humanos.
Contrato de Instrumento contratual | Incorpora os Termos de Servigo, as

Politicas de Uso e a Politica de

Servigos” 2026 e de APL Compartilhamento e Publicagdo para
relagdes aplicaveis com clientes
empresariais e de API.

Termos de Atualizados em 12 | Termos  especificos do [ Inclui disposi¢des especificas do

Servigo™ de junho de 2026 produto. produto, incluindo termos relevantes
para GPTs personalizados e outros
servigos abrangidos pelos termos
aplicaveis.

Politicas de Uso Vigentes a partir de Instrumento de politicas | Proibe interferéncia eleitoral,

da OpenAI” 29 de outubro de aplicavel a todos os | campanhas politicas/lobby, engano,

2025 servicos da OpenAl uso ndo autorizado de semelhanca,
conteudo intimo ndo consentido,
ameagas/assédio, contorno das

salvaguardas e outros usos proibidos
relevantes para a integridade eleitoral.

Politica de Atualizada em 14 | Instrumento de politicas | Exige divulgacdo clara  do
Compartilhamen | e novembro de que rege o | envolvimento de 1A para
to e Publicacdo® (5070 compartilhamento e a | compartilhamento publico e
publicagdo publica | publicagdo  assistida  pela  API

abrangidos. abrangidos.
Model Spec® Versio datada de Especificagdo de | Descreve o comportamento pretendido
18 de dezembro de | comportamento do | do modelo, incluindo restricdes a
2025 modelo e orientagdo de | manipulagdo politica direcionada e um
implementagao. padrao de neutralidade/objetividade

em contextos nos quais a objetividade
¢ esperada.

® Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/row-terms-of-use/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
" Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/services-agreement/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

8 Disponivel em: hittps:/openai.com/pt-BR/policies/service-terms/. Acessado em 14 de agosto de 2026.
" Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/usage-policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

% Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/policies/sharing-publication-policy/. Acessado em 14 de agosto de

2026.

8! Disponivel em: https://model-spec.openai.com/2025-12-18 html. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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Relevancia para o Art. 22

Politicas
publicitarias®

Atualizadas em 15
de julho de 2026 /
10 de agosto de
2026

Instrumento de politicas
publicitarias.

Proibe publicidade politica e exclui
conteudo politico do posicionamento
de anuncios.

Termos para
Desenvolvedores
de Aplicativos®

Atualizados em 9
de julho de 2026

Termos condicionais para
aplicativos

personalizados,
Conectores, plug-ins,
GPT Actions® e
funcionalidades
relacionadas de
desenvolvedores.

Exige conformidade com a legislagdo e
as politicas da OpenAl e exige os
avisos e divulgacdes necessarios aos
usuarios para 0s aplicativos

abrangidos.

Restricoes a

Atualizadas em 15

Orientacdes da Central de

Explica campanhas politicas proibidas,

2026

salvaguardas de produto
da OpenAl

campanhas de julho de 2026 Ajuda que explicam as | bots de campanha voltados ao publico,
politicas® Politicas de Uso da | direcionamento de eleitores/publicos,
OpenAl no contexto | contato automatizado, mensagens de
politico e de campanhas. campanha em escala, falsos apoios,
midia sintética enganosa e pratica de

astroturfing.
Informacées Publicadas em 27 | Descrigdo  publica das | Descreve a abordagem da OpenAl para
eleitorais e de maio de 2026 medidas de integridade | informagdes eleitorais  confidveis,
salvaguardas em eleitoral e das | transparéncia de IA, prevengdo de uso

indevido, aplicagdo contra
interferéncia eleitoral e desmobilizag¢do
e monitoramento de viés politico.

Transparéncia e
moderacao de
contetdo®

Atualizadas em 29
de julho de 2026

Descricdo publica dos
mecanismos de deteccdo,

analise, aplicacdo de
politicas, recurso €
melhoria  continua da
OpenAl

Descreve tecnologias automatizadas,
analise humana, deteccdo proativa,
dentncias de wusuarios, medidas de
aplicacdo das politicas, recursos,
controles de visibilidade de GPTs,
restricdes de compartilhamento de

conteudo e melhoria continua.

82 Disponivel em: https: //openal com/pt- BR/Dollcles/ad policies/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

% Disponivel em: https: . Acessado em 14 de agosto de 2026.
 Integragdes conﬁguradas no GPT builder que permitem a um GPT conectar-se e utilizar APIs externas
definidas pelo préoprio criador. Cada Acdo (Action) utiliza configuragdes de autenticagdo e um esquema
OpenAPI que descreve as operagdes disponiveis.

8 Disponivel em: htips://help.openai.com/en/articles/20001255-political-campaigning-restrictions. Acessado em
14 de agosto de 2026.

% Disponivel em: hitps://openai.com/index/election-safeguards-2026/. Acessado em 14 de agosto de 2026.

% Disponivel em: https://openai.com/pt-BR/transparency-and-content-moderation/. Acessado em 14 de agosto
de 2026.
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Relevancia para o Art. 22

problematico em
NoSSoS Servicos
para pessoas
fisicas®

ImageGen e GPTs.

Deniincia de Atualizadas em Orienta¢des da Central de | Descreve canais para denunciar
conteudo no agosto de 2026 Ajuda sobre dentincia de | conversas do  ChatGPT, links
ChatGPT e nas conteudo ou atividade. compartilhados, respostas, GPTs,
plataformas da anuncios, publicacdes em foruns e
OpenAI® ChatGPT Sites que possam violar os
Termos de Uso da OpenAl ou a
legislagdo aplicavel.
Como Atualizadas em Orienta¢des da Central de | Descreve ferramentas automatizadas,
identificamos agosto de 2026 Ajuda sobre detec¢do e | dentincias humanas, equipes treinadas
conteudo aplicacdo para ChatGPT, | de andlise, adverténcias, bloqueio de

respostas do modelo, prevencdo de
compartilhamento,  restricdes  de
distribuicdo de GPTs,

medidas limitadas de conta.

recursos €

Entenda suas
responsabilidade
s em relacio aos
seus ChatGPT
Sites®’

Atualizados em
julho/agosto de
2026

Orienta¢des da Central de
Ajuda  para  usuarios
divulgadores de ChatGPT
Sites.

Explica a responsabilidade do usuario
divulgador pelos Sites e pelo conteudo
enviado por visitantes, a conformidade
com as politicas, a dentincia de Sites e
a capacidade da OpenAl de remover
ou restringir Sites quando exigido por
politicas, legislagdo ou consideragdes
de seguranca da plataforma.

11.3. Conformidade com os requisitos do Art. 22

A tabela abaixo identifica como cada requisito especifico do Art. 22 da Portaria ¢ tratado

neste Plano.

Dispositivo

do Art. 22

Requisito

Tratamento neste Plano

Art. 22, 1

normativos

Identificar  os

que

instrumentos
regem, 1o
ambito do servigo, o uso da

Tratado na Secdo

11.2. A OpenAl identifica os

instrumentos contratuais, as politicas, as especificagdes
e as orientagdes publicas que regem o uso do ChatGPT

88

Disponivel

em:

https://help.openai.com/pt-br/articles/10245791-como-denunciar-conte%C3%BAdo-no-chatgpt-e-nas-plataform

as—da—op_enai. Acessado em 14 de agosto de 2026.

Dlsponlvel

M-N0ss0s- scrv1%C3%A7o< -para-pessoas- f%C3%ADq1ca§ Acessado em 14 de agosto de 2026.

%0 Disponivel em:
https://help.openai.com/pt-br/articles/20001337-entenda-suas-responsabilidades-em-rela%C3%A7%C3%A30-a
os-seus-chatgpt-sites. Acessado em 14 de agosto de 2026.
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plataforma e o tratamento de
conteudo politico-eleitoral por
terceiros, incluindo termos de
servigo, termos de uso, padrdes
comunitarios, politicas de uso

e de servigos relacionados da OpenAl em contextos
relevantes para contetido politico-eleitoral.

aceitavel ou documentos
equivalentes, e demonstrar
compatibilidade com a
legislagao eleitoral.

Art. 22,1 Demonstrar compatibilidade | Os instrumentos identificados na Sec¢do 11.2 contém
entre 0s instrumentos | disposi¢des que apoiam objetivos de integridade
normativos e o quadro juridico | eleitoral, incluindo restricdes a campanhas politicas,
eleitoral. interferéncia  eleitoral, desmobilizagdo, contetdo

enganoso gerado por IA, manipulacdo politica
direcionada, uso ndo autorizado de semelhanga,
conteudo intimo ndo consentido, ameacas/assédio,
contorno das salvaguardas e publicidade politica.

Art. 22, 11 Descrever a arquitetura de | Conforme explicado neste Plano, a OpenAl ndo opera
moderagdo de conteudo do | uma arquitetura de moderagcdo semelhante a de uma
provedor e as medidas | rede social. Para o ChatGPT, controles analogos
disponiveis para responder a | incluem recusas do modelo, respostas seguras, bloqueio
violagdes ou riscos, incluindo | de prompts ou resultados, adverténcias, restrigdes de
remogdo, bloqueio, reducdo de | compartilhamento de  conteudo, restricdes de
visibilidade, rotulagem, | visibilidade ou da Store de GPTs, canais de denuncia,
marcagao, contextualizagdo, | restrigdes de conta ou de acesso, recursos e outras
limitagdo de compartilhamento, | medidas de aplicagdo das politicas especificas do
notas da comunidade, | produto. Medidas como notas da comunidade, redugdo
desmonetizagdo e medidas | de visibilidade no feed e desmonetizacdo n3o sdo
equivalentes. apresentadas como medidas de moderagdo do ChatGPT

porque ndo correspondem a funcionalidade do ChatGPT
tratada neste Plano.

Art. 22, 11 Descrever os critérios técnicos, | Os materiais publicos da OpenAl descrevem fatores e
legais e de proporcionalidade | mecanismos de alto nivel para aplica¢do, incluindo
que orientam a escolha da | requisitos legais, gravidade, violagdes reiteradas,
medida aplicavel e  as | denincias de usudrios, andlise humana quando
salvaguardas contra intervengdo | apropriado, recursos e reavaliagdo. O Plano também se
indevida em contetdo licito. baseia na distingdo entre usos politicos proibidos e

trabalho civico ou de campanha responsavel, dirigido
por humanos e permitido, conforme descrito nas
Politicas de Uso e nas Restrigdes a campanhas politicas
da OpenAl

Art. 22, 11T Descrever procedimentos, fluxos | Os materiais publicos da OpenAl descrevem dentuncias,

de decisdo, estruturas de
governanga ¢ mecanismos de
supervisdo  para  aplicagdo

efetiva das regras de uso.

analise, aplicacdo, recursos e melhoria continua em
nivel funcional. Podem ser apresentadas denuncias
relativas a conversas do ChatGPT, links compartilhados,
respostas, GPTs, anuncios, foruns e ChatGPT Sites.
Determinado contetido ou atividade denunciado pode
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ser analisado por sistemas automatizados e equipes
treinadas de analise, ¢ a aplicagdo pode incluir
adverténcias, bloqueio, restrigdes de compartilhamento,
restrigdes de visibilidade de GPTs, limita¢des de acesso,
suspensdo, desativacgdo ¢ recursos, quando aplicavel.
Art. 22,1V Identificar alteragdes materiais | Os instrumentos existentes ja incluem restrigdes
aos termos de uso ou as politicas | relevantes para elei¢des, incluindo restricdes a
de conteddo adotadas para | campanhas politicas, interferéncia eleitoral,
conformidade com a Resolugdo | desmobilizagdo, enganosidade, publicidade politica,
e suas alteragdes, incluindo | manipulagdo politica direcionada e contorno das
redagdo modificada, data de | salvaguardas.
vigéncia e  método  de
notificagdo aos usuarios;
atualizacdes editoriais ou nao
relacionadas sdo excluidas.
Art. 22, Para a proibicdo de propaganda | O ChatGPT ndo é um servico de mensagens em massa,
paragrafo eleitoral por mensagens em | e os casos de uso da API e empresariais estdo fora do
tnico massa por meio de tecnologias | escopo principal deste Plano. Contudo, as Politicas de
ndo fornecidas pelo provedor e | Uso e as Restricdes a campanhas politicas da OpenAl
em violagdo aos termos de uso | proibem o uso dos servigos da OpenAl para mensagens
do provedor, apresentar | de campanha em escala, contato automatizado de
mecanismos disponiveis para | campanha, determinacdo de quais individuos devem
identificar e registrar padrdes | receber determinadas mensagens, chatbots de campanha
anomalos ou automatizados de | voltados ao publico e conexdo de conteido de
atividade que possam indicar o | mensagens a ferramentas de distribuicdo de terceiros.
uso de ferramentas externas de | Na medida em que uso indevido relevante seja
mensagens em massa, dentro | denunciado ou detectado em servigos controlados pela
dos limites técnicos do servigo. OpenAl, ele podera ser tratado por meio dos processos
aplicaveis de dentincia, analise, investigagdo e aplicacdo
de politicas.
Art. 22, Apresentar procedimentos de | Como o ChatGPT ndo ¢, por si sd, um servico de
paragrafo investigagao e resposta | mensagens em massa, ndo ha um fluxo especifico do
unico aplicaveis a notificagdes | ChatGPT para dissemina¢do de mensagens em massa.
recebidas ou sinais | Denuncias ou sinais de uso indevido podem ser
identificados, incluindo medidas | analisados e escalados por meio dos processos
de contengdo e preservagdo de | aplicaveis de dentincia, investigagdo e aplicacdo de
evidéncias. politicas.

12. MEDIDAS DE INICIATIVA PROPRIA (Arrt. 23)

12.1. Metodologia para o planejamento de a¢des corretivas e preventivas

O Art. 23 da Portaria dispde sobre as medidas de iniciativa propria pelo provedor. Para os
deveres de contetido aberto previstos no Art. 9°-D, III, IV e VI, da Resolugao, o Art. 23 exige
que o Plano descreva a metodologia para planejar agdes corretivas e preventivas, 0s
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mecanismos de aprimoramento dos sistemas de recomendagao ¢ as medidas de transparéncia
dos resultados, incluindo os critérios proprios do provedor para aferir a suficiéncia dessas
acoes. O Art. 23 também dispde sobre a remocao de perfis falsos, automatizados ou robds nos
termos do Art. 38-A, § 2°, da Resolucdo, exigindo que o provedor informe se opta por exercer
essa faculdade e, em caso afirmativo, descreva os critérios e procedimentos aplicaveis. Caso
o provedor ndo exerca essa faculdade, o Art. 23 exige uma justificativa fundamentada que
demonstre a compatibilidade dessa opcdo com a avaliagdio do provedor quanto a
probabilidade, gravidade e potencial alcance dos riscos relevantes, bem como medidas
preventivas ou de mitigacdo alternativas, quando aplicavel.

Nos termos do Art. 4°, § 2°, da Portaria, as obrigacdes previstas nos Arts. 11 a 23
aplicam-se apenas quando materialmente incidentes sobre as funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pelo provedor. Com base nisso, o Art. 23 nio ¢
materialmente incidente sobre o ChatGPT nem sobre os servicos e funcionalidades
relacionados tratados neste Plano como categoria autonoma de medidas de iniciativa
propria relativas a deveres de conteudo aberto, aprimoramento de sistemas de
recomendac¢io ou remocao facultativa de perfis.

Conforme demonstrado neste Plano, o ChatGPT nao ¢ operado como uma rede social de uso
geral, feed publico, plataforma de conteudo aberto, sistema de recomendacdo de contetido
politico-eleitoral ou ambiente de disseminagdo publica baseado em perfis. As interfaces
publicas ou de compartilhamento limitadas tratadas neste Plano, como links compartilhados,
paginas publicas de GPTs, GPT Store ou interfaces publicas de descoberta de GPTs e
ChatGPT Sites, ndo transformam o ChatGPT em uma plataforma de contetido aberto ou
sistema de recomendacdao de conteudo politico-eleitoral. Essas interfaces sdo tratadas em
outras partes deste Plano na medida em que criem questdes relativas a dentncias, restri¢oes,
remogdes, controle de acesso, controle de visibilidade ou aplicagdo de politicas.

Diante disso, a OpenAl ndo apresenta uma metodologia especifica do Art. 23 para o
planejamento de agdes corretivas e preventivas relativas aos deveres de contetido aberto,
mecanismos de aprimoramento de sistemas de recomendagado, transparéncia dos sistemas de
recomendacdo de contetido politico-eleitoral ou remogao facultativa de perfis publicos falsos,
automatizados ou robds. As salvaguardas e os controles relevantes do ChatGPT sdo tratados
no ambito das obrigacdoes materialmente incidentes sobre os servigos e funcionalidades
efetivamente disponibilizados pela OpenAl, incluindo as salvaguardas de IA generativa nos
termos do Art. 15, os canais de denuncia e interagcdao nos termos do Art. 17, a avaliacdo e a
mitigacdo de riscos nos termos do Art. 20, as Politicas de Uso e a prevencao de abuso por
terceiros nos termos do Art. 22 e as obrigacdes relativas a publicidade nos termos dos Arts.
18 ¢ 19.
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12.2. Consequéncias para os requisitos do Art. 7°

Considerando que o Art. 23 ndo ¢ materialmente incidente sobre os servigos e
funcionalidades tratados neste Plano, nenhum quadro especifico de medidas de iniciativa
propria nos termos do Art. 23 ¢ apresentado para fins do Art. 7° da Portaria. Os requisitos do
Art. 7° relativos a prazo, resultado esperado e trajetoria de alcance aplicam-se as medidas de
conformidade adotadas para cumprir uma obrigacdo aplicavel. Quando a obrigacao
subjacente do Art. 23 ndo ¢ materialmente incidente sobre a funcionalidade do servigco
relevante, como neste caso, ndo ha medidas especificas para as quais um prazo de
implementagdo, resultado esperado ou trajetéria de alcance separados seriam significativos.

13. REQUISITOS PROCEDIMENTAIS E CRONOGRAMA

13.1. Obrigacdes de apresentacio e atualizacio

Obrigacio Prazo/Gatilho Referéncia Status
Apresentacdo inicial do Plano 16 de agosto do ano eleitoral Art. 24 Apresentado
Atualizagdo  apos  alteragdo | No prazo de 48 horas apds Art. 24, Conforme
substancial alteragdo substancial de risco | paragrafo unico necessario

ou de funcionalidades
Relatorio consolidado 19 de dezembro do ano Art. 28 Pendente
eleitoral
Comunicagdo de risco | No prazo de 3 dias apos a Art. 28, 8§ 1° Conforme
extraordinario identificagdo necessario

13.2. Controle de versoes

Versao

Descri¢ao das alteracdes

Motivo da atualizacio

1.0 16 de agosto de

2026

Apresentagdo inicial

Art. 24 - prazo inicial para
apresentacao

14. MAPA DE REFERENCIAS CRUZADAS A RESOLUCAO (ART. 6°)

A tabela abaixo identifica, para cada dispositivo da Resolugdo referido na Portaria, a se¢do
deste Plano em que a respectiva obrigacao ¢ tratada, seja por meio da descri¢ao das medidas
adotadas para assegurar o cumprimento da Resolucdo, seja por meio de justificativa
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fundamentada quanto a sua ndo aplicabilidade. A andlise detalhada de cada obrigacdo
encontra-se na se¢ao correspondente.

Dispositivo da Resolucio Secéio do Plano

Art. 9°-B (Rotulagem de contetido sintético) Se¢do 6.5
Art. 9°-C (Proibicao de contetido fabricado ou manipulado para desinformacao) Secdes 6.2,6.3¢ 6.4
Art. 9°-D (Deveres de diligéncia do provedor) Secdes 3,6,9, 10 ¢
11
Art. 9°-E (Responsabilidade solidaria pela indisponibiliza¢do imediata) Secdes 3, 6.2 ¢ 6.3
Art. 27-A (Repositorio de antincios e transparéncia) Secdo 8
Art. 28 (Propaganda na Internet - quadro geral) Segdes 6, 8 e 11
Art. 29 (Propaganda eleitoral paga - regras de impulsionamento) Secdo 8
Art. 30 (Liberdade de expressdo, proibi¢ao do anonimato e direito de resposta) Secdes 3 e 11
Art. 32 (Responsabilidade do provedor apés notificagdo judicial) Secgdo 3
Art. 33 (Mensagens eletronicas - identificagdo ¢ descadastramento) Secdo 11 (Art. 22)
Art. 33-A (Informagdes aos usuarios sobre o tratamento de dados para propaganda Secao 10
eleitoral)

15. SUBMISSAO

A OpenAl submete este Plano de boa-fé e confia na exatiddo e completude das informacdes
apresentadas.

Brasilia, 16 de agosto de 2026
OpenAl OpCo, LLC
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I. ANEXOS

Anexo

Doc. 1

Titulo

Model Spec

OpenAl

Versao Publica

Descricao Classificaciao

Pagina da OpenAl sobre o Publico
Model Spec, que descreve o
comportamento pretendido
para os modelos que sustentam
os produtos da OpenAl,
incluindo a plataforma de API.

Doc. 2

Informagdes eleitorais ¢
salvaguardas em 2026

Tradugdo livre da pagina da Publico
OpenAl sobre medidas para
ajudar a proteger eleigdes em
paises e territorios ao redor do
mundo (titulo original
“Election information and

Safeguard in 2026”).

Doc. 3

Restrigdes a campanhas politicas

Pagina da OpenAl que explica Publico
0 que “campanha politica”
significa segundo as Politicas
de Uso da OpenAl e fornece
exemplos nao exaustivos de
usos relacionados a campanhas
que sdo permitidos ou

proibidos

1L PAGINAS PUBLICAS CITADAS PELA OPENAI NO PLANO

ChatGPT

https://chatept.com/

Termos de Uso

https://openai.com/pt-BR/policies/row-terms-of-use/

Termos de servigo

https://openai.com/pt-BR/policies/service-terms/

Apresentamos a busca do
ChatGPT

https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-search/

Apps no ChatGPT

https://help.openai.com/pt-br/articles/11487775-apps-in-chatgpt

Perguntas frequentes sobre links
compartilhados do ChatGPT

https://help.openai.com/pt-br/articles/7925741-perguntas-frequentes-so
bre-links-compartilhados-do-chatept

GPTs no ChatGPT

https://help.open com/pt-br/articles/8554407-gpts-in-chatgpt

ChatGPT Sites

https://openai.com/academy/chatgpt-sites/

Transparéncia e moderacédo de
conteudo

https://openai.com/pt-BR/transparency-and-content-moderation/

Compartilhar e publicar GPTs

https://help.openai.com/pt-br/articles/8798878-sharing-and-publishing-
gpts

O que vocé precisa saber sobre o
fim da série Sora

e-sora-discontinuation
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https://openai.com/pt-BR/policies/service-terms/
https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-search/
https://help.openai.com/pt-br/articles/11487775-apps-in-chatgpt
https://help.openai.com/pt-br/articles/7925741-perguntas-frequentes-sobre-links-compartilhados-do-chatgpt
https://help.openai.com/pt-br/articles/7925741-perguntas-frequentes-sobre-links-compartilhados-do-chatgpt
https://help.openai.com/pt-br/articles/8554407-gpts-in-chatgpt
https://openai.com/academy/chatgpt-sites/
https://openai.com/pt-BR/transparency-and-content-moderation/
https://help.openai.com/pt-br/articles/8798878-sharing-and-publishing-gpts
https://help.openai.com/pt-br/articles/8798878-sharing-and-publishing-gpts
https://help.openai.com/pt-br/articles/20001152-what-to-know-about-the-sora-discontinuation
https://help.openai.com/pt-br/articles/20001152-what-to-know-about-the-sora-discontinuation

OpenAl

Versao Publica

Politicas publicitarias

https://openai.com/pt-BR/policies/ad-policies/

Contrato de Prestagdo de Servigos
da OpenAl

https://openai.com/pt-BR/policies/services-agreement/

Kodex

https://app.kodexglobal.com/signin

Como denunciar contetido no
ChatGPT e nas plataformas
OpenAl

https://hel nai.com/pt-br/articles/1024 nunciar-

%C3%BAdo-no-chatgpt-e-nas-plataformas-da-openai

Denunciar conteudo

https://openai.com/pt-BR/form/report-content/

Partidos politicos registrados no
TSE

https://www.tse.jus.br/partidos/partidos-registrados-no-tse

Novo mddulo SGIP3 Consulta —
Tribunal Superior Eleitoral

partidarias/modulo-consulta-sgip3

OpenAl Model Spec

https://model-spec.openai.com/2025-12-18 html

Politicas de uso

ici e-policies/

Restrigdes a campanhas politicas

https://help.openai.com/pt-br/articles/20001255-restri%C3%A7%C3%
B5es-a-campanhas-pol%C3%ADticas

Election information and
safeguards in 2026

AP Elections: Information &

https://www.ap.org/elections/

Services
Apresentamos o ChatGPT Imagens | https://openai.com/pt-BR/index/introducing-chatgpt-images-2-0/
2.0

Como identificamos conteudo
problematico em nossos servigos
para pessoas fisicas

https://help.openai.com/pt-br/articles/894083 1 -como-identificamos-con

te%C3%BAdo-problem%C3%A 1tico-em-nossos-servi%C3%A7os-par

a-pessoas-%C3%ADsicas

Entenda suas responsabilidades em
relacdo aos seus ChatGPT Sites

https://help.openai.com/pt-br/articles/20001337-entenda-suas-responsa
ili -em-rela%C3%A7%C3%A30- -chatgpt-si

Entendendo as injecdes imediatas:
um desafio de seguranca de
vanguarda

https://openai.com/pt-BR/index/prompt-injections/

GPT-5.6: inteligéncia de fronteira
que acompanha a sua ambigdo

https://openai.com/pt-BR/index/gpt-5-6/

Construindo um sandbox seguro e
eficaz para viabilizar o Codex no
Windows

https://openai.com/pt-BR/index/building-codex-windows-sandbox/

Projetando agentes de IA para
resistir a inje¢do de prompt

https://openai.com/pt-BR/index/designing-agents-to-resist-prompt-injec
tion/

Sinais de proveniéncia (Content
Credentials, SynthID) no conteudo

https://help.openai.com/pt-br/articles/8912793-sinais-de-proveni%C3%
AAncia-credenciais- nte? %BA nthid-em-conte? %BA

gerado pela OpenAl do-gerado-pela-openai
Verifique contetido gerado pela https://openai.com/pt-BR/research/verify/
OpenAl

Cartao do sistema do Sora 2

https://openai.com/index/sora-2-system-card/

Understanding the source of what
we see and hear online

https://openai.com/index/understanding-the-source-of-what-we-see-and

-hear-online

Defining and evaluating political

https://openai.com/index/de ing-and-evaluating-political-bias-in-llms/

bias in LLMs
Politica de compartilhamento e - - -
publicacido
Termos do desenvolvedor de https://openai.com/pt-BR/policies/developer-apps-terms/
aplicativos
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